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1 Zoo Siab Txais Tos rau
CalViva Health

KAWM TXOG TXOJ HAU KEV UA KOM TAU TXAIS TXIAJ NTSIG NTAU TSHAJ
PLAWS NTAWM KOJ TXOJ PHIAJ XWM KEV KHO MOB

Koj txoj phiaj xwm kev kho mob tshiab muaj cov txiaj ntsig uas tau tsim los pab kom koj muaj noj
qgab nyob zoo tshaj plaws li ghov koj tuaj yeem ua tau. Tsis txhob plam ib gho ntawm koj cov

txiaj ntsig fab kev noj gab haus huv. Pob Ntaub Ntawv Zoo Siab Txais Tos no yuav pab ghia kom
koj paub txog CalViva Health - thiab pib koj txoj kev mus rau kev muaj kev noj gab haus huv zoo.

Yam uas muaj nyob rau sab hauv

Yuav txais kev saib xyuas kho mob tau li cas
Ua raws i phau ntawv ghia no txhawm rau pib siv koj cov
txiaj ntsig.
Yuav txais kev saib xyuas kho mob ghov twg
Paub txog koj cov kev xaiv:
 Tus kws kho mob lub « Kev Saib Xyuas < Chav kho

chaw ua hauj lwm Mob Nkeeg mob xwm

Kub Ceev txheej ceev

Kawm paub txog tias seb thaum twg thiaj li yog lub sij
hawm zoo tshaj plaws los xaiv ib gho dhau lwm ghov.
Yam uas tau txais kev pab them nqi
Tshuaj xyuas koj cov txiaj ntsig:
« Fab kev kho mob « Kev thauj mus los
« Kev saib xyuas kho « Kev kho ghov muag

mob fab tus cwj pwm  thiab ntau yam ntxiv
Cov khoos kas los txhim kho koj txoj kev noj qab
haus huv
Tshawb nrhiav cov khoos kas thiab cov kev pab cuam uas tsis
tau them nqi uas tuaj yeem pab koj teev - thiab ua kom tiav -
koj cov hom phiaj fab kev noj gab haus huv. Peb nyob ntawm
no los pab koj nyob rau txhua kauj ruam ntawm txoj kev.
Kev xaiv los sis kev hloov koj tus kws kho mob
Xyuas kom ntseeg tias koj muaj tus kws kho mob uas koj xav
tau. Koj tuaj yeem hloov cov kws kho mob los ntawm kev hu
rau Feem Pab Cuam Rau Tswv Cuab (tus xov tooj hu dawb)
ntawm 1-888-893-1569 (TTY: 711), 24 teev hauv ib hnub,
7hnub hauv ib lub lim tiam.
Daim Foos Sau Cov Ntaub Ntawv Kev Noj Qab
Haus Huv
Ua kom tiav Daim Foos Ntaub Ntawv Kev Noj Qab Haus Huv
txhawm rau pab peb kom nkag siab txog kev txhawb nga
thiab kev pab cuam uas koj xav tau kom noj gab haus huv
tshaj plaws uas koj tuaj yeem ua tau.

® 0 O OO

@

(txuas ntxiv mus)

Tiv tauj rau peb thaum koj
xav tau kev pab los mus:

» Tshuaj xyuas seb koj daim
npav ID mus txog twg lawm

» Tshawb nrhiav hnub pib
ntawm koj ghov txiaj ntsig

» Teem sij hawm rau koj ghov
kev mus ntsib kws kho mob

» Npaj tsheb thauj mus los yam
tsis tau them nqi

« Tau txais cov lus teb rau koj
cov lus nug los sis cov kev
txhawj xeeb

Hu rau (tus xov tooj hu dawb)
1-888-893-1569 (TTY: 711)

24 teev hauv ib hnub,

7 hnub hauv ib lub lim tiam
Mus saib peb hauv oos lais:

www.calvivahealth.org

Hais txog rau kev pab, hu rau Feem Pab Cuam Rau Tswv Cuab tus xov tooj hu dawb
ntawm 1-888-893-1569 (TTY: 711), 24 teev hauv ib hnub, 7 hnub hauv ib lub lim tiam.
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Teem sij hawm rau koj ghov kev teem caij kho mob

thaw;j zaug tsis pub dhau 120 hnub txuas mus tom ntej

Kev mus ntsib koj tus kws kho mob tuaj yeem pab coj koj mus rau txoj kev
mus rau kev ua lub neej uas muaj kev noj gab nyob zoo dua qub tuaj.
Teem sij hawm rau koj ghov kev teem caij kho mob thaw;j zaug thiab ua
thawj kauj ruam mus rau txoj kev noj gab haus huv uas zoo dua qub tuaj.

Vim li cas koj ghov kev teem caij kho mob thiaj li

tseem ceeb heev?
1.

Thaum twg mam li pib siv koj cov txiaj ntsig

. Koj txoj kev noj qab haus huv yuav hloov mus ib xyoos dhau xyoo. & "Z

. Koj tus kws kho mob tuaj yeem pab koj tswj cov yam ntxwv mob
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Tej zaum koj twb tsis tau mus ntsib kws kho mob tau ib ntus lawm.
Qhov no yog koj lub hwv tsam los txais cov kev pab cuam kho mob
ua kev tiv thaiv txhawm rau pab kom koj noj gab nyo zoo. -
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Thaum koj mus kuaj xyuas kab mob hauv lub cev txhua xyoo, ces koj
yuav muaj lub hwv tsam zoo los tshuaj pom thiab tiv thaiv cov teeb
meem fab kev noj gab haus huv tau ua ntej yuav mob hnyav.

hnyav tau.

Qhov ntawd txhais tau tias yog kev tshawb nrhiav kev kho mob los pab
kom koj hnov zoo dua qub tuaj, kom koj thiaj li muaj kev lom zem

nrog txoj kev ua lub neej nyob ntau dua qub tuaj.

Teem sij hawm caij tsheb mus thiab los ntawm koj ghov kev
teem caij

Hwj xwm koj txoj phiaj xwm kev kho mob kom zoo dua qub los
ntawm kev teem tsheb thauj mus thiab los yam tsis sau nqi rau

txhua zaus uas teem caij mus ntsib kws kho mob.
Qhov no suav nrog:

« Cov kev teem caij sib ntsib « Tus kws therapist (suav nrog rau Hu rau koj tus kws kho mob
rau fab kev kuaj mob cov kev teem caij rau kev pab

« Kev lim ntshav thiab lwm yam kev  Ntsig txog kev quav yeeb tshuaj)
saib xyuas kho mob tsis tu ncua « Cov kev teem caij sib ntsib tus

hnub no txhawm rau teem sij

hawm rau koj ghov kev teem

- Kev mus nga cov cuab yeej kho mob kws kho mob paub tshwj xeeb caij mus ntsib kws kho mob.
» Kev tawm tsev kho mob Koj tus kws kho mob lub npe
Hu rau Feem Pab Cuam Rau Tswv Cuab txhawm rau teem sij hawm thiab tus nab npawb xov tooj

i tsh . h ;
caij tsheb mus los yam tsis tau them nqi yog muab teev tseg rau ntawm

koj daim npav ID tswv cuab.

Koj daim npav ID tswv cuab yuav teev ghia txog lub hnub tim pib koj ghov
kev pab them nqi.

Kuv daim npav ID tswv cuab nyob rau ghov twg?

Yog tias koj tsis tau txais koj daim npav ID tswv cuab tom gab kaum hnub ua
hauj lwm suav txij li hnub sau npe nkag los sis hnub uas koj tau thov daim npav
ID, thov hu rau Feem Pab Cuam Rau Tswv Cuab tus xov tooj hu dawb ntawm
1-888-893-1569 (TTY: 711), 24 teev hauv ib hnub, 7 hnub hauv ib lub lim tiam.
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Hais txog rau kev pab, hu rau Feem Pab Cuam Rau Tswv Cuab tus xov tooj hu dawb
ntawm 1-888-893-1569 (TTY: 711), 24 teev hauv ib hnub, 7 hnub hauv ib lub lim tiam.
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Tau Txais Kev Saib Xyuas Kho
Mob thiab Kev Pab Cuam Ntau
Ntxiv Thaum Koj Xav Tau Nws

UA KOM TIAV DAIM FOOS COV NTAUB NTAWV HAIS TXOG KEV KHO MOB

NYOB RAU HNUB NO

CalViva Health muaj cov khoos kas thiab cov kev pab cuam tshwj xeeb rau cov tswv cuab Medi-Cal xws
li koj. Qhov ntawd yog ghov uas ua rau peb tau tsim peb Daim Foos Cov Ntaub Ntawv Hais Txog Kev
Kho Mob los pab ua kom peb nkag siab txog koj cov kev xav tau fab kev kho mob kom zoo dua qub tugy.

Daim foos no tso cai rau koj faib ghia koj cov keeb kwm kev kho mob
thiab cov ntsiab lus ghia ntxaws txog tias seb koj tab tom hnov tau zoo
li cas. Peb siv cov ntaub ntawv no los pab peb muab kev saib xyuas
mob nkeeg thiab kev pab cuam ntau ntxiv rau koj thaum koj xav tau.

Txhawm rau kom tau txais cov khoos kas thiab
cov kev pab cuam tshwj xeeb uas koj xav tau,

Xav Tau Kev Pab Puas Yog?

Hu rau Feem Pab Cuam Tswv
Cuab (tus xov tooj hu dawb)):
1-888-893-1569 (TTY: 711)

24 teev nyob rau ib hnub,

7 hnub nyob rau ib lub lim tiam

ces ua raws li peb kauj ruam yooj-yooj yim no:

1. Sau daim foos

Thov ua zoo teb kom tag txhua nge lus nug. Yog tias koj xav tau
kev pab ua daim foos, hu rau Feem Pab Cuam Tswv Cuab tus xov

Los sis, mus saib peb hauv
online ntawm:
www.calvivahealth.org

tooj hu dawb ntawm 1-888-893-1569 (TTY: 711) 24 teev hauv ib

hnub, 7 hnub hauv ib lub lim tiam.

2. Muab daim foos tso rau hauv lub hnab
ntim ntawv uas sau daim ntawv lo rau

tias “Health Information Form (Daim Foos
Cov Ntaub Ntawv Hais Txog Kev Kho Mob”

(saib daim duab ua qauv piv txwv) Tsis tas

tau yuav daim stamp lo rau lawm yog tias koj

siv lub hnab ntim ntawv no. Muab xa hauv
tsev xa ntawv pais xab nis mus rau:

Medical Management Notifications
PO BOX 2010
Farmington MO 63640-9706

3. Xa daim foos ntawv

Health Information Form

NO POSTAGE
NECESSARY
IF MAILED

IN THE
UNITED STATES

BUSINESS REPLY MAIL

FIRST-CLASS MAIL PERMIT NO. 2010 FARMINGTON, MO
POSTAGE WILL BE PAID BY ADDRESSEE

MEDICAL MANAGEMENT NOTIFICATIONS
PO BOX 2010
FARMINGTON MO 63640-9706

Kev xa koj daim foos ntawv yog thawj kauj ruam ntawm kev tau

txais kev pab cuam kev noj gab haus huv uas raug rau koj.

Koj cov ntaub ntawv hais txog kev kho mob yog

yuav tsis ghia rau lwm tus paub

Peb tsuas yuav siv cov ntaub ntawv nyob rau hauv daim foos no

txhawm rau pab kom koj tau txais cov kev pab cuam kho mob nkaus

xwb. Koj tuaj yeem cov ntaub ntawv ghia paub ntau ntxiv hais txog
kev ceev ntiag tug nyob rau hauv koj phau ntawv ghia rau tus tswv

cuab nyob rau ntawm tshooj lus Kev Ceeb Toom txog Kev Ceev Ntiag
Tug. Los sis, koj tuaj yeem hu rau Feem Pab Cuam Rau Tswv Cuab tau.

(txuas ntxiv mus)

Hais txog rau kev pab, hu rau Feem Pab Cuam Rau Tswv Cuab tus xov tooj hu dawb

ntawm 1-888-893-1569 (TTY: 711), 24 teev hauv ib hnub, 7 hnub hauv ib lub lim tiam.


http://www.calvivahealth.org

Tiv tauj Feem Pab Cuam Rau Tswv Cuab thaum koj
xav tau:
 Kev pab sau koj Daim Foos Cov Ntaub Ntawv Hais Txog Kev Kho Mob

« Cov pab cuam ntsig txog kev noj gab haus huv fab kev puas siab puas ntsws
« Cov lus teb rau koj cov lus nug txog kev saib xyuas kho mob

Tsis txhob ntoog ib leeg xwb - Peb nyob ntawm
no txaus siab yuav pab koj!

Tsis tas li xwb, CalViva Health kuj tseem yuav tuaj yeem pab
tau tib si, thaum koj hnov ntxhov siab, txob siab, los sis xav
tau kev pab yog tias koj:

» Muaj teeb meem nyob hauv vaj hauv tsev, tom chaw ua hauj
lwm los sis nrog tej phooj ywg los sis tsev neeg

» Hnov kho siab, npau taws los sis txhawj xeeb

» Muaj teeb meem txog fab kev quav yeeb tshuaj los sis dej cawv

Yog tias koj xav tau kev pab, ces peb muaj cov kwstshaj lij uas koj
tuaj yeem nrog tham tau kiag tam sim ntawd Yog hais tias koj xav
tau, ces lawv yuav tuaj yeem pab koj teem caij mus ntsib tus kws kho
mob uas nyob rau hauv peb pab pawg koom tes - yam koj tsis tau
them nqi dab tsi hlo li.

Peb kuj tseem tuaj yeem npaj tsheb thauj xa mus los rau ghov kev
teem caij sib ntsib tus kws kho mob tib si thiab.

FLYO64874HPOO (3/24)

Hais txog rau kev pab, hu rau Feem Pab Cuam Rau Tswv Cuab tus xov tooj hu dawb
8 ntawm 1-888-893-1569 (TTY: 711), 24 teev hauv ib hnub, 7 hnub hauv ib lub lim tiam.



Ib Tus Tswv Cuab Toj Ib Daim Foos

| *Taw Qhia Txog Qhov Chaw Uas Yuav Tsum Tau Sau Rau
| Cov Lus Qhia Paub Txog Txhua Yam

Tus Tswv Cuab Lub Npe =
| Tus Tswv Cuab Lub Xeem *Hnub Yug =
| (MMDDYYYY) —

*Tus ID Ntawm Medi-Cal —
| Cov lus nug no raug teb nyob rau hnub twg (MMDDYYYY) —_—
| Tus Nab Npawb Xov Tooj Uas Nyiam Siv Ntawm Tus Tswv Cuab
| Chaw Nyob Email Ntawm Tus Tswv Cuab

Kev Noj Qab Haus Huv Thoob Ntiaj Teb

Feem ntau, koj ntaus ngi txog ntawm koj txoj kev noj gab haus huv tau li cas?
| Zoo tshaj plaws Z00 heev Z00 Zoo dog dig Tsis zoo Tsis paub

Koj puas muaj ib tus kws kho mob los sis tus kws muab kev saib xyuas kho mob rau fab kev noj gab haus huv?
| Muaj Tsis Muaj Tsis Paub
| Koj puas tau mus ntsib koj tus kws kho mob los sis tus kws muab kev saib xyuas kho mob rau fab kev noj gab haus huv nyob

rau 12 lub hlis dhau los? Mus Lawm Tsis Tau Mus Tsis Paub
| Koj puas tau muaj cov teeb meem txog ntawm kev caij tsheb mus los mus rau ntawm koj cov kev teem caij sib ntsib rau fab

kev kuaj mob dua los? Muaj Tsis Muaj Tsis Paub
| Hauv 3 lub hlis dhau los koj tau mus ntsib tsev kho mob pes tsawg zaus lawm?
| Tsis tau mus ib zaug li Ib zaug Ob zaug Peb zaug los sis ntau dua ntawd Tsis paub

Nyob rau xyoo dhau los koj tau mus ntsib Lub Thawj Fab Saib Xyuas Hauj Lwm Txog Kev Kho Mob Xwm Txheej Xeev pes
| tsawg zaus lawm?

| Tsis tau mus ib zaug li Ib zaug Ob zaug Peb zaug los sis ntau dua ntawd Tsis paub

Tam sim no koj tab tom noj pes tsawg yam tshuaj uas yog sau ghia los ntawm koj tus kws kho mob los sis tus kws muab kev
| saib xyuas kho mob rau fab kev noj gqab haus huv?

| 0 1-3 4-7 8-14 Ntau tshaj ntawd los sis muaj txog li 15 yam Tsis paub
Koj siab li cas (thov sau lus teb ua fij (feet)/nti (inches))?

| Fij (feet) o 3 a4 I5 6 17 | Tsispaub

| Nti (inches) 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 Tsis paub

Koj hnyav li cas (thov sau lus teb ua phaus (pounds))?
| Koj puas tau txais ib koob tshuaj txhaj tiv thaiv mob ua daus no (tau khaub thuas) nyob rau 12 lub hlis dhau los?
Tau Tsis Tau Tsis Paub
| Koj puas muaj cov teeb meem txog ntawm koj cov hniav los sis ghov ncauj uas ua rau nws ua rau koj noj tsis taus mov Li?
| Muaj Tsis Muaj Tsis Paub

Koj puas noj mov yam tsawg li 2 pluas mov toj ib hnub? Noj Tsis Noj Tsis Paub

Koj puas noj cov txiv hmab txiv ntoo thiab cov zaub txhua hnub? Noj Tsis Noj Tsis Paub

| Koj puas koom ua ib gho dej num (hauj lwm los sis kiv cab kas) ntsig txog lub cev dab tsi li (xws li taug kev, kev dhia ua kis as es laus
| npiv (aerobics) hauv dej, kis las ntaus pob npaus lees (bowling), thiab lwm yam ntxiv) nyob rau lub sij hawm ntawm lim piam ntawd?

Ua | TsisUa | Kuv tsis muaj peev xwm yuav ev xaws xais tau vim los ntawm cov zwj ceeb fab kev kho mob ' Tsis Paub

| Koj puas rau txoj siv rau ntawm lub rooj zaum thaum koj tsav tsheb los sis caij tsheb nyob rau hauv in lub tsheb lauv keem?
| Rau Tsis Rau Tsis Muaj Feem Cuam Tshuam Txog Tsis Paub

© 2018 CalViva. Txwv tsis pub yuam txhua txoj cai. Phab 1 Kho Dua Tshiab 11 05 2018
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Tus Tswv Cuab Lub Npe

Tus Tswv Cuab Lub Xeem *Hnub Yug
(MMDDYYYY)
*Tus ID Ntawm Medi-Cal

Kev Noj Qab Haus Huv Ntawm Lub Cev
Puas tau muaj ib tus kws kho mob los sis tus kws muab kev saib xyuas kho mob rau fab kev noj gab haus huv twg hais
ghia rau koj paub tias koj muaj cov zwj ceeb mob nod dua li?(Khij (maim) rau txhua nge uas siv tau rau)

ARV R

Mob Pob Qij Txha Mob Hlab Mob Khees Mob Raum Uas Mob Mob Ntsws O Uas Mob Zoo Tsis Tu
Ntsws Xaws Z00Tsis Tu Qab Qab (Chronic Obstructive Pulmonary
Hawb Pob Disease, COPD)/Mob Hlab Ntsws O

Kev Loj Hlob Qeeb Mob Nsthav Mob Nsthav Tus Mob Ua Ntej Mob Plawv |
Qab Zib Hom 1 Qab Zib Hom 2 Mob Nsthav Qab Zib

Mob Plawv Tsis Ua Kab Mob Siab Mob Ntshav Siab Mob Ntshav Muaj Roj Siab |

Hauj Lwm

Kab Mob Ej (Human Kab Mob Hlab Ntsha (Tsig Nqaij) Mob Hlab Ntsha Ib Yam Dab Tsi Uas Cog Rau Hauv

Immunodeficiency (tsis tshwm yam ntxwv mob Tawg (Txhaws) Nruab Nrog Cev |

Virus, HIV) tshwm rau yus paub)

Koj puas muaj lwm cov zwj ceeb mob uas tsis tau teev npe tseg li hais los saum toj saud? ' Muaj ' Tsis Muaj |
Puas yog koj cev xeeb me nyuam? ' Yog | Tsis Yog ' Tsis Muaj Feem Cuam Tshuam Txog |

Kev Noj Qab Haus Hauv Rau Fab Cwj Pwm
Feem ntau, koj txaus siab nrog rau koj lub neeg ntau npau li cas? |
Txaus Siab Heev Txaus Siab Tsis Txaus Siab Tsis Txaus Siab Kiag Li Tsis Paub |

Nyob rau ob lub lim piam dhau los nod koj puas tau raug cuam tshuam los ntawm ib ntawm cov teeb meem nyob rau nram gab no?
Hnov Kho Siab |

Tsis muaj dab tsi li Ntau Hnub Ntau dua ib nrab ntawm cov hnub ntawd
Yuav luag txhua hnub Tsis paub |
Hnov muaj kev xav (nyiam) los sis kev txaus siab me ntsis txog kev ua tej yam dab tsi |
Tsis muaj dab tsi li Ntau Hnub Ntau dua ib nrab ntawm cov hnub ntawd
Yuav luag txhua hnub Tsis paub |
Hnov gaug zog, ntxhov siab los sis tsis muaj kev cia siab
Tsis muaj dab tsi li Ntau Hnub Ntau dua ib nrab ntawm cov hnub ntawd |
Yuav luag txhua hnub Tsis paub |
Nyob rau lub hlis dhau los (30 hnub), muaj pes tsawg hnub uas koj hnov kho siab khuav
Tsis muaj - Kuv ib txwm Tsawg tshaj 5 hnub Ntau dua ib nrab ntawm cov Feem Ntau Txhua Hnub - |
yeej tsis hnov kho siab li hnub ntawd(ntau tshaj 15) Kuv hnov kho siab tas li
Koj puas hnov tau tias ghov kev ntxhov siab hauv koj lub neej cuam tshuam txog koj txoj kev noj gab haus huv? |
Hnov Tsis Hnov Tsis Paub
Dab tsi yog koj cov phiaj xwm kev npaj rau kev tswj xyuas kev ntxhov siab? |
Tsis muaj cov kev hloov dab tsi i Tsis muaj phiaj xwm kev npaj yauv hloov dab tsi li |
Tau pib ua cov kev Tso phiaj xwm kev npaj yuav hloov Tso phiaj xwm kev npaj yuav hloov Tsis paub
hloov lawm nyob rau lub hli tom ntej nod nyob rau 6 lub hlis tom ntej nod
Nyob rau lub sij hawm xyoo dhau los, koj tau haus cov dej cawv txog li 5 los sis ntau dua ntawd nyob rau hauv ib hnub tas li npaum li cas?
Ib txwm yeej tsis tau li Ib Zaug los sis Ob Zaug Txhua hli |
Txhua lim piam Txhua hnub los sis yuav luag txhua hnub Tsis Paub
Nyob rau lub sij hawm xyoo dhau los, koj tau siv cov khoom lag luam uas yog luam yeeb tas li npaum li cas? |
Ib txwm yeej tsis tau li Ib zaug los sis ob zaug Txhua hli |
Txhua lim piam Txhua hnub los sis yuav luag txhua hnub Tsis paub

Koj puas tau raug kuaj pom tias muaj ib gho kev tsis meej pem txog kev noj gab haus huv rau fab cwj pwm xws li kev nyuaj |
siab, kev ntxhov siab, mob bipolar los sis mob schizophrenia?
Raug Lawm Tsis Tau Raug Li Tsis Paub |

© 2018 CalViva. Txwv tsis pub yuam txhua txoj cai. Phab 2 Kho Dua Tshiab 11 05 QO18|
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Tus Tswv Cuab Lub Npe

Tus Tswv Cuab Lub Xeem *Hnub Yug
(MMDDYYYY)

*Tus ID Ntawm Medi-Cal

Kev Noj Qab Haus Hauv Rau Fab Cwj Pwm Txuas Ntxiv

(TR

Koj puas tau raug sau ntawv ghia yuav tshuaj zoo mob puas hlwb noj Raug Lawm Tsis Tau Raug Tsis Pau
nyob rau hauv 90 hnub dhau los?
Cov Dej Num (Hauj Lwm Los Sis Kiv Cab Kas) ntawm Kev Ua Neej Nyob Txhua Hnub thiab Twm Zeej
Nyob rau lub hlis dhau los, koj puas tau muaj mob dab tsi uas cuam tshuam ua rau Muaj Tsis Muaj Tsis Paub
koj ua hauj lwm hauv tsev tsis tiav los sis ua rau koj tsis muaj peev xwm mus ua hauj
lwm nyob rau sab nraum zoov ntawm vaj tsev?
Koj puas muaj ib tus neeg saib xyuas (tu) uas pab koj nyob rau txhua hnub? Muaj Tsis Muaj Tsis Paub
Koj puas siv cov cuab yeej koos pis tawj pab dab tsi li? Siv Tsis Siv Tsis Paub
Koj puas tau siv cua zoo pab ua pa (oxygen) nyob rau 90 hnub dhau los? Siv Tsis Siv Tsis Paub
Koj puas tau txais cov pab cuam ntsig txog kev noj gab haus huv txog ntawm vaj Tau Tsis Tau Tsis Paub
tsev dab tsi li?
Koj puas xav tau kev pab hais daws cov teeb meem no? (Khij (maim) rau lo lus tias
Xav Tau los sis Tsis Xav Tau rau txhia ghov kev nqgis tes hais daws teeb meem)
Kev da dej los sis chav da dej Xav Tau Kev Nce Mus Rau Cov Theem Xav Tau
Tsis Xav Tau Sab Saud Tsis Xav Tau
Kev noj Xav Tau Kev hnav khaub ncaws Xav Tau
Tsis Xav Tau Tsis Xav Tau
Kev Txhuam Hniav, kev ntsis plaub Xav Tau Kev npaj cov pluas mov los sis kev Xav Tau
hau, kev chais plaub hau Tsis Xav Tau ua zaub mov noj Tsis Xav Tau
Kev ngis tawm ntawm ib lub txaj Xav Tau Kev mus ncig kiab khw thiab kev Xav Tau
los sis rooj zaum teej ib Tsis Xav Tau yuav khoom noj Tsis Xav Tau
Kev siv chav tawm rooj tso quav Xav Tau Taug kev Xav Tau
tso zis Tsis Xav Tau Tsis Xav Tau
Kev ntxuav cov phaj los sis ntxhua Xav Tau Kev sau cov nyiaj tshev (checks) Xav Tau
cov khaub ncaws Tsis Xav Tau los sis kev ceev soj raws gab txog Tsis Xav Tau
nyiaj txiag
Kev caij tsheb mus los mus rau Xav Tau Kev ua hauj lwm vaj tsev los sis Xav Tau
ntawm tus kws kho mob ntawd los Tsis Xav Tau hauj lwm nraum tshav puam Tsis Xav Tau
sis mus saib koj cov phooj ywg
Kev tawm mus ntsib tsev neeg los Xav Tau Kev Siv Xov Tooj Xav Tau
sis cov phooj ywg Tsis Xav Tau Tsis Xav Tau
Kev ceev soj raws gab txog ntawm Xav Tau Yog hais tias xav tau kev pab, koj Tau
cov kev teem caij sib ntsib Tsis Xav Tau puas yuav tau txais tag nrho cov Tsis Tau
kev pab uas koj xav tau ntawd nrog
rau cov kev nqis tes hais daws teeb
meem no
**Nyob rau ob lub hlis dhau los, koj puas tau nyob mus nyob rau hauv ib lub vaj tsev Tau Tsis Tau Tsis Paub

nyob ruaj khov uas koj yog tus tswv, koj xauj los sis nyob rau hauv tam li yog ib feem
ntawd yim neeg ntawd?

**Rov gab raug muab luam tawm nrog rau kev tso cai los ntawm tus tuav tswj txoj cai ua tus tswv, Koom Haum Saib Xyuas Kev Noj Qab Haus Huv Ntawm Zej

Tsoom Sawv Daws Ntawm Teb Chaws Mes Kas (American Public Health Association) Montgomery AE, Fargo JD, Byrne TH, Kane V, Culhane DP. Kev kuaj ntsuas

mob txog txhua yam rau cov neeg uas tsis muaj vaj tsev nyob thiab kev pheej hmoo rau cov neeg uas tsis muaj vaj tsev nyob uas nyob rau hauv Feem Tswj Xyuas

Hauj Lwm Txog Kev Noj Qab Haus Huv Ntawm Cov Qub Tub Rog (Veterans Health Administration). Phau Ntawv Teev Lus Tseg Txhua Hnub ntawm Feem Saib

Xyuas Kev Noj Qab Haus Huv Ntawm Pej Xeem Neeg Mes Kas (American Journal of Public Health). 2013; 103 (S2): S201-S211. Tau txais kev tso cai lawm.
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Tus Tswv Cuab Lub Npe

Tus Tswv Cuab Lub Xeem *Hnub Yug
(MMDDYYYY)
*Tus ID Ntawm Medi-Cal

Cov Dej Num (Hauj Lwm Los Sis Kiv Cab Kas) ntawm Kev Ua Neej Nyob Txhua Hnub thiab Twm Zeej Txuas Ntxiv

Koj puas muaj peev xwm nyob tau yam nyab xeeb lug thiab mus los rau ib puag ncig nyob rau hauv koj lub vaj tsev

tau yam yooj yim? . Mugj Tsis Muaj
Yog hais tias Tsis Tau, ghov chaw uas koj nyob ntawd puas muaj:

Teeb taws hluav taws xob z00? Muaj | Tsis Muaj Cua sov z00?

Cua txias 700? Muaj  Tsis Muaj Cov tes hlau tuav rau nce cov ntaiv os sis
cov choj hla?

Dej Kub? Muaj  Tsis Muaj Chav Tawm Rooj Tso Quav Tso Zis Nyob Rau
Ntawm Lub Chaw Rau Kev Ua Si Sab Hauv Tsev?

Ib lub ghov rooj mus rau sab nraum zoov uas chaw xauv tau?  Cov ntaiv nce mus rau hauv koj lub vaj tsev

Muaj ' Tsis Muaj los sis cov ntaiv nyob rau sab hauv koj lub
vaj tsev?
Ntaiv hluav taws xob nga neeg nce mus thiab ngis los? Qho chaw rau siv tau lub rooj zaum muaj log?

Muaj Tsis Muaj

Cov kev uas tsis muaj dab tsis thaiv txhawm rau khiav
tawm ntawm koj lub vaj tsev? Muaj ' Tsis Muaj

Muaj
Tsis Muaj
Muaj
Tsis Muaj
Muaj
Tsis Muaj
Muaj
Tsis Muaj

Muaj
Tsis Muaj

Kuv xav nug koj txog hais tias seb koj hais tias koj yuav tswj xyuas koj cov yam ntxwv mob ntsig txog fab kev noj gab haus huv tau li cas

Koj puas xav tau kev pab txog kev noj koj cov tshuaj? Xav Tau Tsis Xav Tau
Koj puas xav tau kev pab txog kev sau cov foos ntsig txog kev noj gab haus huv? Xav Tau Tsis Xav Tau
Koj puas xav tau kev pab txog kev teb cov lus nug nyob rau lub sij hawm muaj ib gho kev Xav Tau Tsis Xav Tau
mus ntsib kws kho mob?
Koj puas muaj cov tswv cuab hauv tsev neeg los sis lwm cov neeg uas txaus siab los sis Muaj Tsis Muaj
muab peev xwm pab tau koj thaum koj xav tau nws?
Koj puas xav hais tias koj tus kws kho mob muab ib lub sij hawm uas nyuaj heev rau kev Xav Tsis Xav
muab tag nrho cov kev pab uas koj xav tau ntawd rau koj?
Koj puas ntshai ib tus neeg twg los sis puas muaj ib tus neeg twg ua rau koj raug mob? Muaj Tsis Muaj
Koj puas tau muaj cov kev hloov dab tsi li txog rau fab kev xav, kev nco, los sis kev txiav txim siab? Muaj Tsis Muaj
Koj puas tau poob dab tsi li nyob rau lub hlis dhau los? Tau Tsis Tau
Koj puas ntshai poob? Ntshai Tsis Ntshai
Koj puas gee zaus uas nyiaj tag nrho tsis muaj nyiaj them khoom noj, ngi xauj tsev, cov Muaj Tsis Muaj
ntawv sau ngi thiab tshuaj li?
Puas muaj ib tus neeg twg muab koj cov nyiaj siv yam tsis tau txais kev pom zoo los Muaj Tsis Muaj
ntawm koj Li?
Koj puas xav ua hauj lwm nrog ib tus kws tu neeg mob los sis tus neeg ua hauj lwm pab Xav Tsis Xav
xaus saus txhawm rau tsim ib gho phiaj xwm kev npaj tuav pov hwm rau koj li kev saib
xyuas kho mob rau fab kev noj gab haus huv?
Koj puas xav sab laj nrog ib tus kws tu neeg mob los sis tus neeg ua hauj lwm pab xaus Xav Tsis Xav
saus thiab koj tus kws kho mob txog ntawm ib gho phiaj xwm kev npaj tuav pov hwm
txhawm rau kom thiaj li ua tau raws li koj cov kev xav tau ntsig txog kev saib xyuas kho
mob rau fab kev noj gab haus huv?
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0 Lus Sua Ntsiab
| US Txog Koj Txoj
Phiaj Xwm

Kev nthuav ghia luv-luv txog koj ghov kev pab them nqi

Koj txoj phiaj xwm Medi-Cal muaj ib pab pawg kws kho mob thiab
tsev kho mob sib koom tes uas loj heev. Qhov no txhais hais tias peb
muaj ntau tus kws kho mob rau koj xaiv tau. Tsis tas li ntawd koj txoj
phiaj xwm kuj tseem muaj ntau cov khoos kas thiab cov kev pab cuam
uas tsis tau them ngi txhawm rau pab kom koj tau txais kev noj gab
haus huv thiab nyob yam muaj kev noj gab haus huv tib si thiab.

Yam uas koj txoj phiaj xwm muab

Fab kev kho mob

« Kev mus ntsib kws kho mob = Tus Xov Tooj Sab Laj Nrog

« Kev mus kho mob hauvtsev  1USNawj

kho mob « Cov kev pab cuam ntsig txog

« Cov kev kuaj hauv chav kuaj ~ Kevnoj gab nyob zoo

kab mob thiab cov kevxoo < Kev xeeb tub thiab kev saib
hluav taws xob xyuas kho mob rau tus me
nyuam mos yug tshiab

Kev kho mob rau kev mob puas siab puas ntsws xws
li kev mob nyuaj siab, kev mob ntxhov siab, ADHD,
thiab Kev Mob HIwb Qauj nyob rau hom:

 Kev kho mob rau tus neeg » Cov kev pab cuam kho mob
mob sab nrauv fab tus cwj pwm rau cov me

- Kev tuav tswj cov tshuaj kho ~ nyuam yaus thiab cov tub

mob puas siab puas ntsws ntxhais hluas uas muaj Tus
Mob Hlwb Qauj thiab lwm

yam mob uas cuam tshuam

Kev saib xyuas kho ghov muag

« Cov kev kuaj ghov muag « Tsom iav ghov muag

Lub neej uas muaj kev noj gab
haus huv zoo dua qub tseem tab
tom tos ntsoov koj! Hu rau koj tus
kws kho mob thiab teem sij hawm
mus ntsib. Koj yuav pom lawv

tus nab npawb xov tooj nyob rau

ntawm koj daim npav ID.

Hais txog rau kev pab, hu rau Feem Pab Cuam Rau Tswv Cuab tus xov tooj hu dawb
ntawm 1-888-893-1569 (TTY: 711), 24 teev hauv ib hnub, 7 hnub hauv ib lub lim tiam. 13



Cov kev pab cuam thiab « Cov kev pab cuam ntsig txog

cov khoos kas tSth xeeb kev siv tsheb thauj xa mus los

. ; uas tsis sau ngi. Teem sij hawm
» Lub hoos kas saib xyuas thiab rau ib gho kev caij tsheb mus los
tswj kab mob. Tau txais kev pab uas tsis sau ngi mus rau ntawm
tshwj xeeb yog tias koj nyob nrog

‘ ‘ koj tus kws kho mob, los sis tus
ghov xwm txheej kev noj gab kws kho mob txawj tshwj xeeb.
haus huv uas nyuaj xws li:

 Cov kev pab cuam ntsig txog tus
neeg txhais lus rau lus piav tes
los sis cov neeg uas tsis txawj
hais Lus As Kiv. Thov ib tus neeg
txhais lus los pab koj nyob rau lub
sij hawm ua koj cov kev teem caij
sib ntsib rau fab kev kuaj mob.

- Mob ntshav gab zib
- COPD
- Hom mob ntshav tsuag

- HIV/KAB MOB EJ (AIDS) los sis
lwm yam

« Cov kev pab cuam txog kev dhia
hauj lwm ntsig txog kev saib
xyuas kho mob. Nrhiav txoj hauv
kev sib txuas lus nrog cov chaw
muab kev pab cuam thiab cov
kev pab cuam nyob rau hauv
ghov chaw uas koj nyob.

¢ Lub khoos kas Kev Kawm Txog
Fab Kev Noj Qab Haus Huv.
Tau txais kev pab thiab kev
txhawb nga rau:

- Noj tau zoo dua qub tuaj
- Tuav tswj kev muaj ceeb thawj

Hais txog rau cov ntsiab lus ghia ntxaws ntxiv txog
kev pab them nqi:

« Tshawb nrhiav koj Phau Ntawv Qhia Rau Tus Tswv
Cuab. Phau ntawv no yuav muaj koj cov cai thiab cov kev
thaj tsob, kev tso cai ua ntej thiab tus nqi sib faib them
ntawm tus tswv cuab!

* Hu rau Feem Pab Cuam Tswv Cuab tus xov tooj hu dawb
ntawm 1-888-893-1569 (TTY: 711), 24 teev hauv ib hnub,
7 hnub hauv ib lub lim tiam.

« Mus saib www.calvivahealth.org.

14 TNyob rau hauv cov xwm txheej feem ntau, CalViva Health cov tswv cuab yuav tsis tau them rau cov kev pab cuam,

ghov nyiaj tuav pov hwm, los sis ghov nyiaj uas tuaj yeem raug txiav.

- Ua kom haum

- Txiav luam yeeb thiab ntau
yam ntxiv

Tsis tas li ntawd peb kuj tseem
muaj cov khoos kas rau cov legj
niam yug me nyuam tshiab, cov me
nyuam yaus thiab cov tub ntxhais
hluas tib si thiab.

Kev saib xyuas mob nkeeg sib
txuas zus. Yog tias koj tus kws kho
mob tsis nyob hauv peb pab pawg
koom tes, koj kuj tseem yuav tuaj
yeem hwj xwm nws cia. Nyob rau
gee kis, tej zaum koj yeej tseem
yuav tau txais kev saib xyuas mob
nkeeg txuas ntxiv mus los ntawm
lawv mus txog rau 12 lub hlis.
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'X0j Hau Kev Nrhiav Koj
Tus Kws Kho Mob Xub Thaw;

Koj tus kws kho mob xuj thawj (PCP) ces yog koj tus kws kho mob

CalViva Health muaj cov kws kho mob uas:
» Muaj cov sij hawm ua hauj lwm uas mus cuag tau yooj yim

 Tuaj yeem saib xyuas tau koj thiab tag nrho koj tsev neeg

« Nkag siab txog koj cov kev xav tau fab kab lis kev cai uas zoo tsis thooj leej twg

« Hais tau hom lus uas koj nyiam
Tsis txhob nov qab!

Koj tus kws kho mob yog koj tus khub rau fab kev noj qab haus huv. Lawv nyob rau ntawd txhawm rau
mloog, muab tswv yim pab thiab pab koj. Kev xaiv tau tus kws kho mob kom raug tuaj yeem ua rau muaj

kev sib txawv loj rau koj txoj kev noj qab haus huv.

Yam uas yuav tau xav txog yog tias koj xav kom
xaiv ib tus kws kho mob tshiab

Tus kws kho mob no puas yog ib feem ntawm koj pab pawg
koom tes thiab puas txais cov neeg mob tshiab lawm?

Hu rau Feem Pab Cuam Tswv Cuab txhawm rau nug txog ghov
no. Tsis tas li ntawd koj kuj tseem yuav tuaj yeem mus saib peb tus
vev xaib tau tib si thiab ntawm www.calvivahealth.org thiab nias
rau Find a Provider (Nrhiav Tus Muab Kev Pab Cuam).

Nco Tseg: Yog hais tias koj twb yeej muaj ib tug kws kho mob ua
ntej koj yuav dhau los ua ib tus tswv cuab ntawm CalViva Health
lawm, thiab tus kws kho mob ntawd tsis nyob rau hauv peb pab
pawg koom tes, ces tej zaum koj kuj tseem yuav tuaj yeem mus
ntsib lawv tau rau ib ncua sij hawm uas muaj ghov txwv. Thov
hu rau Feem Pab Cuam Tswv Cuab txhawm rau nrog lawv sib tham
hais txog koj ghov xwm txhee;.

Kev teem caij mus sib ntsib kws kho mob yog yooj yim
npaum li cas?

Xyuas kom ntseeg tau hais tias tus kws kho mob muab cov sij
hawm teem caij mus ntsib uas haum rau koj. Piv txwv li, tej zaum
koj yuav tau mus ntsib koj tus kws kho mob ua ntej los sis tom gab
ua hauj lwm, los sis hnub so lim tiam.

Xav txog ghov chaw nyob ntawm koj tus kws kho mob lub chaw ua
hauj lwm.

« Koj siv sij hawm taug kev los ntawm tsev los sis chaw hauj lwm
mus rau ghov ntawd ntev npaum li cas?

« Nws nrhiav chaw nres tsheb puas yooj yim?

» Koj puas tuaj yeem caij tau tsheb npav los sis tsheb ciav hlau mus tau?

B>

Tau txais tsheb caij mus rau koj
ghov kev teem caij ntsib kws
kho mob yam tsis tau them nqi
Yog hais tias kev mus ntsib ib
tug kws kho mob twg yog ib gho
teeb meem, ces peb ghov kev
pab cuam thauj mus los yam tsis
tau them nqi yuav tuaj yeem pab
tau koj. Txhawm rau npaj ib gho
kev thauj mus los yam tsis tau
them nqi, ces hu rau Feem Pab

Cuam Rau Tswv Cuab.

Hais txog rau kev pab, hu rau Feem Pab Cuam Rau Tswv Cuab tus xov tooj hu dawb
ntawm 1-888-893-1569 (TTY: 711), 24 teev hauv ib hnub, 7 hnub hauv ib lub lim tiam. 15
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Tus kws kho mob no puas muaj cov cuab yeej oos lais thiab cov kev mus
ntsib kws kho mob los ntawm kev hu xov tooj los sis hu vis dis aus?

Cov vev xaib rau tus neeg mob thiab cov apps yuav tuaj yeem ua rau
muaj kev yooj yim los:

» Sau email mus rau koj tus kws kho mob ~ * Ua cov kev teem caij sib
« Tshuaj xyuas cov txiaj ntsig tau los ntsib hauv oos lais

ntawm chav kuaj kab mob « Rov ntxiv tshuaj raws li cov
ntawv sau ghia yuav tshuaj

Thiab nrog rau cov kev mus ntsib kws kho mob los ntawm kev hu xov
tooj los sis kev hu vis dis aus, ces koj yuav tuaj yeem sib tham nrog tus
kws kho mob tau yam muaj kev yooj yim los ntawm koj lub tsev!

Tus kws kho mob no ua puas tau raws li koj cov kev xav tau tshwj xeeb?

Paub txog yam uas koj tab tom nrhiav los ntawm tus kws kho mob:

 Koj puas xav mus ntsib ib tug kws kho mob uas nkag siab txog koj li
kab lis kev cai thiab hais tau koj hom lus?

» Koj puas xav tau cov kws kho mob uas tuaj yeem saib xyuas tau koj
thiab koj tsev neeg nyob rau tib gho chaw?

 Koj puas xav mus ntsib tus kws kho mob paub tshwj xeeb los sis puas
xav tau kev saib xyuas kho mob rau cov teeb meem kev noj gab haus
huv tshwj xeeb?

M "-“ & Ry

B

Tus kws kho mob uas raug yuav
tuah yeem pab koj thiab koj tsev
neeg kom tau txais thiab nyob yam
muaj kev noj qab haus huv. Yog li
ntawd, ua ntej koj yuav xaiv ib tug
kws kho mob tshiab, yuav tsum
nrhiav kom tau cov lus teb uas koj
xav tau tso. Tiv tauj rau peb:

« Los ntawm kev hu xov tooj
(tus xov tooj hu dawb)
1-888-893-1569 (TTY: 711)
24 teev hauv ib hnub,

7 hnub hauv ib lub lim tiam

« Hauv oos lais Mus saib
www.calvivahealth.org thiab
nias rau Find a Provider (Nrhiav
Tus Muab Kev Pab Cuam)
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5 Kev Mus Ntsib Koj Tus
Kws Kho Mob Thawj Zaug

Koj tus kws kho mob yog koj tus khub rau fab kev noj gab haus huv. Tom gab xaiv koj tus kws
kho mob, nws yog ib gho tseem ceeb uas yuav tsum tau teem sij hawm mus ntsib nws
thawj zaug kom neb thiaj i sib paub. Tej zaum ghov no yuav pab ua rau koj hnov muaj
kev yooj yim dua qub tuaj thaum hais txog koj txoj kev noj gab haus huv.

Koj tus kws kho mob muab kev saib xyuas mob nkeeg

txhua hnub rau koj uas yog muaj xws li:
« Cov kev mus kuaj mob txhua xyoo « Cov kev tshuaj ntsuam
« Kev txhaj tshuaj tiv thaiv kab mob ~ Xyuas kab mob khees xaws

(kev txhaj tshuaj) « Kev tswj kab mob ntshav gab
« Kev kho mob zib thiab mob hawb pob
« Daim ntawv sau yuav tshuaj + Lus tawm tswv yim fab
kev kho mob

Tsis tas li xwb koj tus kws kho mob kuj tseem yuav:

+ Khaw koj cov ntaub ntawv txog kev ¢ Xaj kom xo00 hluav taws xob,
kho mob tseg cia kuaj mob hauv chav kuaj kab

« Qhia (xa) koj mus rau ib tug kws kho ~ mob, kuaj mob gog mis thiab
mob paub tshwj xeeb yog tias xav tau  Ntau yam ntxiv (thaum xav tau)

Koj ghov kev mus kuaj mob kom muaj kev noj qab

nyob zoo txhua xyoo

Kev mus kuaj mob txhua xyoo nrog koj tus kws kho mob yuav pab ua kom koj

paub txog koj txoj kev noj gab haus huv. Koj tuaj yeem ghia txog cov kev hloov
uas koj pom thiab hais tawm txhua cov kev txhawj xeeb fab kev noj gab haus huv.

Koj tus kwsk kho mob kuj tseem yuav tuaj yeem pab koj tsim ib txoj phiaj
xwm kev kho mob los pab ua kom koj nyob yam muaj kev noj qab haus
huv tib si thiab. Nws yog ib lub hwv tsam uas zoo heev los nug cov lus nug
hais txog koj txoj kev noj gab haus huv los sis hais txog koj cov tshuaj kho
mob. Hu mus teem sij hawm rau koj mus ntsib kws kho mob thaw;j zaug
thiab kev tshuaj xyuas kom muaj kev noj gab nyob zoo.

Hloov koj tus kws kho mob

Yog tias koj tsis tau xaiv ib tug kws kho mob thaum koj sau npe nkag, ces peb yuav
xaiv ib tug rau koj. Yog hais tias koj xav hloov koj tus kws kho mab, ces hu rau peb.

Yog hais tias koj muaj lus nug los sis kev txhawj

xeeb dab tsi, thov tiv tauj rau peb:

+ Hu xov tooj (tus xov tooj hu dawb) -
1-888-893-1569 (TTY: 711), 24 teev hauv ib hnub,
7 hnub hauv ib lub lim tiam

« Hauv oos lais - Mus saib www.calvivahealth.org
thiab nias rau Find a Provider (Nrhiav Tus Muab
Kev Pab Cuam)

Hais txog rau kev pab, hu rau Feem Pab Cuam Rau Tswv Cuab tus xov tooj hu dawb
ntawm 1-888-893-1569 (TTY: 711), 24 teev hauv ib hnub, 7 hnub hauv ib lub lim tiam. 17
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Qhov Chaw uas Mus rau Kev
Saib Xyuas

Koj txoj phiaj xwm muaj ntau txoj hau kev rau koj los txais kev saib xyuas kho mob uas
koj xav tau thaum koj xav tau nws.

Nyob rau ntawm tus kws kho
mob lub chaw ua hauj lwm

Koj tus kws kho mob

Mus ntsib koj tus kws kho mob rau kev saib

xyuas kho mob txhua hnub thiab rau fab kev

saib xyuas ua kev tiv thaiv kab mob. Qhov no

muaj xws i:

 Kev mus kuaj mob kom muaj kev noj gab
nyob zoo txhua xyoo

» Kev muaj mob nkeeg

« Kev txhaj tshuaj tiv thaiv kab mob

« Kev saib xyuas kho mob nthuav dav

hauv pab pawg koom tes

Tau txais kev saib xyuas kho mob los ntawm
lwm cov kws kho mob, cov kws kho mob paub
tshwj xeeb los sis cov kws muab kev pab cuam
kho mob (xws li kev saib xyuas kho mob kub
ceev los sis cov tsev kho mob) nyob rau hauv
koj pab pawg koom tes. Txhawm rau tshawb
nrhiav tus kws kho mob nyob hauv koj pab
pawg koom tes, mus saib www.calvivahealth.
org thiab nias rau ghov chaw txuas Find a
Provider (Nrhiav Tus Muab Kev Pab Cuam).

Cov pab cuam ntsig txog kev noj
gab haus huv fab kev puas siab

puas ntsws
Koj txoj phiaj xwm yuav muaj kev pab them ngji rau:
« Kev pab sab laj

Koj tsis tas yuav tsum muaj ib daim ntawv kev

hais txog los ntawm koj tus kws kho mob hlo li. :
¢ xavtau. Tus nab npawb xov

: tooj yog muab teev rau sab

¢ nraum gab ntawm koj daim

: npav ID tswv cuab thiab nyob
: rau hauv gab no.

Tshawb nrhiav ib tug kws therapist los sis tus
kws kho mob puas siab puas ntsws tau ntawm
www.calvivahealth.org thiab nias rau Find a
Provider (Nrhiav Tus Muab Kev Pab Cuam). Tsis
tas li ntawd koj kuj tseem yuav tuaj yeem hu rau
Feem Pab Cuam Tswv Cuab thiab xaiv Kev Kho
Mob Fab Cwj Pwm tau tib si thiab.

Nyob rau hauv tsev

: Kev teem caij mus

: ntsib los ntawm kev
: hu xov tooj los sis hu :
: vis dis aus tau txhua
¢ lub sij hawm

: Tau txais cov kev pab

: cuam kev mob puas siab

¢ puas ntsws los sis kev

¢ vwm yeeb tshuaj dhau los
Lwm cov kws muab kev pab uas nyob : ntawr¥ kev teem éaij mus

¢ ntsib hauv kev hu vis dis aus
. los sis hu xov tooj los ntawm
¢ kev hurau Feem Pab Cuam
: Tswv Cuab thiab xaiv Kev

¢ Kho Mob Fab Tus Cwj Pwm.

: Tus Xov Tooj Sab Laj

: Nrog Tus Nawj txhua

: lub sij hawm

¢ Hurau peb Tus Xov Tooj Sab

¢ Laj Nrog Tus Naw;j thiab nrog
¢ tus kws kho mob tham tau

¢ 94 teev hauv ib hnub, 7 hnub
¢ hauv ib lub lim tiam. Koj yuav
¢ txaus siab rau kev txhawb

. pab raws lub sij hawm tiag-
. tiag los pab ua kom nkag

» Cov kev pab cuam kev mob puas siab puasntsws : U .
. siab txog koj cov tsos mob

thiab gib kev saib xyuas uas

® o 0

Nyob rau hauv lub
chaw kho mob

: Cov chaw saib xyuas

: kho mob kub ceev

Tau txais kev saib xyuas kho mob
: nyob rau tib hnub ntawd rau cov
: kev mob nkeeg los sis kev raug
¢ mob uas tsis yog xwm txheej ti
. testitaw, tsis muaj kev phom
¢ sijrau lub neej txoj sia. Tam sim
¢ no muaj ntau cov chaw kho mob
¢ kub ceev muaj cov kev xoo hluav
. taws xob thiab cov kev kuaj hauv
: chav kuaj kab mob tib si lawm.

: Mus saib www.calvivahealth.org
: thiab nias rau Find a Provider
i (Nrhiav Tus Muab Kev Pab

¢ Cuam) txhawm rau tshawb

. nrhiav lub chaw kho mob kub
: ceev uas nyob ze koj.

Nco Tseg: Ncaj nraim mus
rau ntawm chav kho mob
ti tes ti taw uas nyob ze
tshaj plaws los sis hu rau
911 yog hais tias koj muaj
xwm txhee;j ti tes ti taw.

Kev kho mob ti tes ti taw yog
siv rau cov xwm txheej kev
kho mob uas muaj kev phom
sij rau lub neej txoj sia los sis
cov kev raug mob los ntawm
xwm txheej huam yuaj uas
raug mob hnyav.

Hais txog rau kev pab, hu rau Feem Pab Cuam Rau Tswv Cuab tus xov tooj hu dawb
18 ntawm 1-888-893-1569 (TTY: 711), 24 teev hauv ib hnub, 7 hnub hauv ib lub lim tiam.
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"] Pib Siv Koj Cov Txiaj
Ntsig Kiag

am Siv!

UA KOM TIAV OB PEB KAUJ RUAM YOO0OJ-YOOJ YIM LOS PIB KOM TAU
TXAIS QHOV KEV SAIB XYUAS MOB NKEEG UAS KOJ XAV TAU

Ua raws li cov kauj ruam no kom ntseeg tau tias koj yeej npaj txhij los siv koj cov txiaj
ntsig hauv daim phiaj xwm lawm:

Tshuaj xyuas koj lub hnub tim uas pib

tau txais kev pab them nqi

Koj daim npav ID tswv cuab yuav teev ghia txog koj lub
hnub tim uas tau txais kev pab them ngi. Yog hais tias
koj tsis tau txais koj daim npav ID tswv cuab nyob rau
hauv tsev xa ntawv pais xab nis, ces tiv tauj rau Feem
Pab Cuam Rau Tswv Cuab ntawm 1-888-893-1569.

Lees paub koj tus kws kho mob

Siv sij hawm li ib feeb los mus ua kom paub tseeb tias
tus kws kho mob uas raug cai muaj npe teev nyob rau
hauv koj daim npav ID ua tswv cuab. Yog hais tias xav tau
los sis xav xaiv ib tug kws kho mob sib txawv, ces koj tuaj
yeem ua tau. Peb yeej ib txwm cia koj xaiv tau tas li!

Tiv tauj rau Feem Pab Cuam Tswv Cuab los sis mus saib
calvivahealth.org/provider/change-your-doctor/
txhawm rau xa Daim Foos Thov Hloov Tus PCP.

Teem sij hawm mus ntsib kws kho mob

Koj yuav tsum mus ntsib koj tus kws kho mob hauv

120 hnub tom qab koj ghov kev pab them nqi pib.
Txhawm rau teem ib lub sij hawm mus ntsib kws kho
mob, hu rau koj tus kws kho mob lub chaw ua hauj lwm
ntawm tus nab npawb xov tooj uas teev nyob rau ntawm
koj daim npav ID ua tswv cuab.

Yog hais tias kev mus rau ghov kev teem caij yog ib gho
nyuaj rau koj, ces peb ghov kev pab cuam tsheb thauj
mus los yuav tuaj yeem pab tau koj. Hu rau Feem Pab
Cuam Rau Tswv Cuab txhawm rau teem sij hawm caij
tsheb thauj mus los uas tsis sau nqi rau koj!

Nug cov lus nug

Nyob rau lub sij hawm uas koj ghov kev teem caij thawj
zaug, koj tus kws kho mob yuav ntsuam xyuas txog kev
noj gab haus huv los pab kom nkag siab txog koj li keeb
kwm kev kho mob thiab hais daws txhua yam kev txhaw;j
xeeb fab kev noj gab haus huv uas tej zaum koj yuav
muaj. Tsis tas li ntawd nws kuj tseem yuav yog lub sij
hawm uas zoo tshaj plaws rau koj los nug cov lus nug.

FLYO64876HPOO (3/24)

Tiv tauj rau peb thaum koj
xav tau kev pab los mus:

« Lees paub koj tus kws kho mob

 Teem caij mus ntsib kws kho mob

» Npaj tsheb thauj mus los yam
tsis tau them nqi

« Tau txais cov lus teb rau koj
cov lus nug

Xov tooj (tus xov tooj hu dawb):
1-888-893-1569 (TTY: 711)
24 teev nyob rau ib hnub,
7 hnub nyob rau ib lub lim tiam

Hauv oos lais:
www.calvivahealth.org

Hais txog rau kev pab, hu rau Feem Pab Cuam Rau Tswv Cuab tus xov tooj hu dawb
ntawm 1-888-893-1569 (TTY: 711), 24 teev hauv ib hnub, 7 hnub hauv ib lub lim tiam. 19
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8 Nrhiav ib Tus Kws Kho Mob hauv lub
Nev Vawj Kev Koom Hauj Lwm Ua Ke

TXOJ HAUV KEV LOS TXAIS KOJ PHAU NTAWV SAU NPE COV MUAB KEV
PAB CUAM THIAB PHAU NTAWV QHIA RAU TUS TSWV CUAB

Tshawb nrhiav tus muab kev pab cuam nyob rau
hauv oos lais (online) Eﬂ

Siv ghov chaw txuas tias Find a Provider (Tshawb Nrhiav ib Tus
Muab Kev Pab Cuam) uas nyob rau ntawm peb lub vev xaib, Tau Txais Koj Phau Ntawv Qhia
ntawm calvivahealth.org, tom gab ntawd: Rau Tus Tswv Cuab

1. Nias rau Find a Provider (Tshawb Nrhiav ib Tus Muab Kev Pab Cuam). Tsis tas li ntawd koj kuj tseem
2. Xaivib hom ntawm Tus Muab Kev Pab Cuam. muaj peev xwm tau txais ib daim
3. Ntaus cov lus ghia paub txog kev tshawb nrhiav Tus Muab Kev Pab ntawv theej ntawm CalViva

Cuamrau. Health Medi-Cal Phau Ntawv
4. Nias rau Submit (Xa). Qhia Rau Tus Tswv Cuab. Rub
Rub ib Phau Ntawv Sau Npe Cov Muab Kev Pab Cuam tawm los koj daim ntawv theej tawm los
ntawm nplooj Provider Search (Kev Tshawb Nrhiav Tus Muab ntawm peb lub vev xaib ntawm
Kev Pab Cuam) los ntawm kev nias rau ghov chaw txuas sau tias www.calvivahealth.org/
Printed Provider Directory (Phau Ntawv Sau Npe Cov Muab Kev benefits/member-resources/.
Pab Cuam Raug Luam Tawm). Qhov no yog peb daim npe tus Nyob rau hauv Phau Ntawv
muab kev pab cuam kho mob uas kho tshiab lawm. Kev koom Qhia Rau Tus Tswv Cuab nias
ntawm tus muab kev pab cuam yuav muaj kev hloov pauv. rau ghov chaw txuas nyob rau
Los ntawm kev hu xov tooj ntawm Download this Member

b Chaw Muab Cov Kev Pab Cuam Rau Tswv Cuab tus xov Ha(ldbook (G iacliiay

Hu rau Lu Qhia Rau Tus Tswv Cuab no

tooj hu dawb ntawm 1-888-893-1569 (TTY: 711). Koj muaj peev
xwm txuas lus rau peb tau txhua 24 teev nyob rau ib hnub, 7 hnub
nyob rau ib vij.

tawm los). Qhov no yuav rub
Phau Ntawv Qhia Rau Tus
Tswv Cuab tawm los ua hom

Los ntawm kev xa ntawv (xaiv tau) TR PO
Koj tuaj yeem sau daim foos hauv gab no kom tiav thiab peb yuav
muab Phau Ntawv Qhia Rau Tus Tswv Cuab thiab Phau Ntawv Sau
Npe Cov Muab Kev Pab Cuam theej ib daim rau koj.

Lus Cim Tseg: Thaum xa daim foos uas sau tiav lawm rov qab, thov muab ntim rau hauv lub hnab ntawv uas
muab tso nrog ua ke ntawd.

' THOV SAU KOM TSEEB THIAB SAU KOM TIAV. SIV KOB XIAV LOS SIS DUB NKAUS XWB.

i O Thov cim rau lub npov no yog hais tias koj xav kom muab ib Phau Ntawv Sau Npe Cov Muab Kev Pab Cuam xa tuaj rau koj.
» O Rau ib Phau Ntawv Qhia Rau Tus Tswv Cuab, thov cim rau hom lus uas koj nyiam: [ Lus As Kiv [ Lus Xab Pees Niv

i« [ Lus Hmoob

1 O Koj puas xav tau ua lwm hom ntawv? [ Ntawv Xuas [ Ntawv Luam Loj [J Suab Lus

' Tswv cuab lub npe: Tswv Cuab Tus ID #:

1 Chaw Nyob: Npawb Tsev. #:

' Nroog: Xeev: Tus Zauv xa ntawv (ZIP code):
' Xov t0oj:

FLY673254HHO0W (7/29)

Hais txog rau kev pab, hu rau Feem Pab Cuam Rau Tswv Cuab tus xov tooj hu dawb
ntawm 1-888-893-1569 (TTY: 711), 24 teev hauv ib hnub, 7 hnub hauv ib lub lim tiam. 21
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9 Txais Koj Qhov Kev Kuaj Mob
Tam Sim Nod...

ag nrho CalViva Health cov tswv cuab tshiab yuav tsum tau txais ib qgho kev kuaj
mob nyob rau hauv 120 hnub thaum lawv koom nrog CalViva Health lawm.

Qhov kev kuaj mob thawj zaug yog ib gho tseem ceeb heev li vim hais tias:

Koj yuav paub txog hais tias leej twg yog koj tus
kws kho mob ua ntej ib gho mob khaub thuas yuav
tshwm sim.

Koj tus kws kho muaj peev xwm pab kom koj kawm
paub txog txoj hau kev siv koj cov kev pab cuam los
ntawm daim phiaj xwm kev kho mob.

Koj tus kws kho mob yuav ghia koj paub txog tus
neeg uas koj yuav tuaj yeem hu rau tau thiab yuav
mus kho mob nyob rau ghov twg thaum lub chaw
ua hauj lwm raug kaw lawm.

Koj cov me nyuam yuav raug txhaj cov koob tshuaj uas
lawv tsim nyog tau txais rau kev mus kawm ntawv.

# & <C &)

Koj yuav tau txais cov ntaub ntawv ghia txog cov
kev kuaj ntsuas kev noj gab haus huv tseem ceeb
txhawm rau pab koj thiab koj cov me nyuam kom
nyob muaj kev noj gab haus huv.

=

CalViva Health Tus Kws Tu Neeg Mob Tus Xov Tooj Muab
Tswv Yim Pab Cuam

Koj puas hnov muaj mob li cas thiab puas xav tau tswv yim
pab cuam? Koj muaj peev xwm hu rau koj tus kws kho mob thiab
thov kev pab tau. Los sis koj muaj peev xwm hu rau CalViva Health
Tus Kws Tu Neeg Mob Tus Xov Tooj Muab Tswv Yim Pab Cuam tau
ntawm tus xov tooj 1-888-893-1569 (TTY: 711) rau tswv yim pab
cuam sai thiab pab dawb. Ib tus kws tu neeg mob ua hauj lwm

24 teev nyob rau ib hnub, 7 hnub nyob rau ib lim piam. Tus kws
tu neeg mob ntawd muaj peev xwm hais lus rau koj ua koj hom lus
uas nyiam thiab muab lus ghia rau koj kom paub saib xyuas txog
koj cov kev xav tau ntsig txog kev saib xyuas (tu) mob rau fab kev
noj gab haus huv.

(txuas ntxiv mus)

Hais txog rau kev pab, hu rau Feem Pab Cuam Rau Tswv Cuab tus xov tooj hu dawb
ntawm 1-888-893-1569 (TTY: 711), 24 teev hauv ib hnub, 7 hnub hauv ib lub lim tiam. 23



24> Los ntawm kev hu rau CalViva Health Tus Kws -
Tu Neeg Mob Tus Xov Tooj Muab Tswv Yim Pab m
Cuam, koj muaj peev xwm: t

 Tau txais cov lus ghia paub txhawm rau pab koj txiav txim siab seb koj Hu rau tus kws kho mob uas
puas tsim nyog yuav tsum tau mus kuaj mob rau ntawm chav kho mob

xwm txheej ceev. muaj npe nyob rau ntawm koj

« Kuaj xyuas seb koj puam muaj peev xwm tos ntsib koj tus kws kho mob tau. daim npav ID ua tswv cuab
- Sib tham txog koj cov teeb meem fab kev noj gab haus huv thiab covhau ~ txhawm rau teem sij hawm ua
kev kho mob.

ib gho kev kuaj mob hnub no.
« Tau txais cov lus ghia txhawm rau pab kom koj hnov zoo mob zuj zus
tuaj nyob rau tom vaj tsev thauj lub sij hawm koj muaj mob.

« Kawm paub txog koj cov kev siv tshuaj thiab cov kev xav tau ntsig txog
fab kev noj gab haus huv.

Rau kev paub ntau ntxiv, mus saib tau rau ntawm y
www.calvivahealth.org. S
w8

Cov ntaub ntawv no tsis yog tsim los ua kev hloov pauv rau kev saib xyuas mob nkeeg. Thov ua raws li koj
tus kws muab kev saib xyuas kho mob rau fab kev noj gab haus huv cov lus ghia txhua zaus. Cov txheej
txheem pab cuam thiab cov kev pab cuam tej zaum yuav muaj kev hloov pauv.

FLYOB1474HP0O (2/23)
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10 Saib Xyuas Koj Txoj Kev

0] Qab Haus Huv!

J

COV KHOOS KAS THIAB COV KEV PAB CUAM TXOG KEV KAWM

TXOG FAB KEV NOJ QAB HAUS HUV

Peb txhua tus yeej puav legj xav kom muaj kev noj gab haus huv zoo dua qub. Nrog rau kev
pab thiab kev txhawb nqa, yeej yuav tsum ncav cuag koj cov hom phiaj fab kev noj
qab haus huv xwb li. Peb muaj ntau cov khoos kas, cov kev pab cuam thiab

cov cuab yeej uas tsis sau nqi los pab koj thiab koj tsev neeg pib cov

kauj ruam mus kom txog txoj kev noj gab haus huv uas zoo dua qub.

Cov Khoos Kas rau Txhua Theem ntawm Lub Neej

Hnov zoo txog koj txoj kev muaj ceeb thaw;j
g Peb cov peev txheej rau kev noj cov khoom noj muaj
txiaj ntsig thiab cov dej num kev tawm dag zog fab

lub cev tuaj yeem pab kom koj ua tau raws li koj cov
hom phiaj fab kev muaj ceeb thawj. Tej zaum koj
yeej xav kom koj cov khaub ncaws haum koj hnav
zoo dua qub. Los yog, tej zaum koj yuav xav kom
tau nrog cov neeg uas koj hlub nyob. Txawm hais
tias koj ghov laj thawj yuav yog dab tsi los xij,

peb yeej muaj cov cuab yeej thiab ghov kev
txhawb pab uas koj xav tau los kawm paub txog
kev tswj koj lub cev txoj kev muaj ceeb thaw;.

Txiav kev haus luam yeem txhawm rau ghov zoo
Kev txiav kev haus luam yeeb thiab kev haus

yeeb pa yog ib yam uas zoo tshaj plaws uas koj
tuaj yeem ua tau rau koj txoj kev noj gab haus huv.
Tsis tas li ntawd nws kuj tseem yog ib txoj hau kev
z00 heev uas pab txuag tau nyiaj tib si. Cov neeg
haus luam yeeb siv nyiaj tag li thaj tsam $180 tau;j
ib lub hlis rau kev yuav cov luam yeeb!

Peb paub hais tias kev txiav luam kev haus luam yeeb
tsis yog ib gho yooj yim kiag li, tab sis koj tsis tas yuav
tsum tau txiav kev haus luam yeeb ib leeg nkaus xwb.
Peb nyob ntawm no txaus siab yuav pab koj, uas yog
muaj kev txhawb pab hauv xov tooj, cov lus tseeb
hais txog kev txiav kev haus luam yeeb thiab cov
tshuaj noj pab txiav koj txoj kev huam yeeb.

Hu rau Kick It California tus xov tooj hu dawb
ntawm 1-800-300-8086 (TTY: 711). Cov sij hawm
ua hauj lwm yog Hnub Monday-Hnub Friday,

7 teev sawv ntxov txog 9 teev tsaus ntuj, thiab Hnub
Saturday yog 9 teev sawv ntxov txog 5 teev tsaus ntuj.

(txuas ntxiv mus)

Hais txog rau kev pab, hu rau Feem Pab Cuam Rau Tswv Cuab tus xov tooj hu dawb
ntawm 1-888-893-1569 (TTY: 711), 24 teev hauv ib hnub, 7 hnub hauv ib lub lim tiam.
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Coj koj tus me nyuam los pib nrog txoj kev noj qab nyob zoo
Yog tias koj cev xeeb tub los sis npaj yuav pib lub neej, ces tej zaum
koj yuav muaj ntau lo lus nug heev. Kuv tus me nyuam mos yuav loj
hlob li cas? Kuv yuav saib xyuas kuv tus kheej li cas? Qhov no puas
yog tej yam uas hauj sim xwb? Peb lub khoos kas pab kev xeeb tub
kom muaj kev noj gab haus huv yuav muab cov lus teb, kev sab laj

Tiv tauj peb (hu dawb) hais
txog rau cov ntaub ntawv kev
kawm txog kev noj gqab haus
huv los sis cov lus nug hais txog
koj cov txiaj ntsig Medi-Cal:

thiab kev txhawb pab rau koj. Nws yog ib gho tseem ceeb uas yuav CalViva Health Feem Pab
tau mus ntsib koj tus kws kho mob sai li sai tau thaum koj paub tias Cuam Rau Tswv Cuab
koj cev xeeb tub lawm los sis thaum npaj yuav pib lub neej. 1-888-893-1569 (TTY: 711)

24 teev hauv ib hnub7 hnub

Kev noj gab haus huv fab lub hlwb yog yam tseem ceeb hauv ib lub lim tiam

Tx0j hau kev uas koj xav thiab hnov yuav muaj kev cuam tshuam
rau koj txoj kev noj gab haus huv tag nrho. Peb cov kev peev
txheej rau kev noj gab haus huv fab lub hlwb tuaj yeem pab koj
kawm paub ntau ntxiv, hnov zoo dua qub tuaj thiab ua lub neej
noj gab nyob zoo. Koj tuaj yeem teev npe rau lub khoos kas no tau
ntawm www.teladochealth.com.

Ntshav ntoj siab thiab mob plawv

Koj puas muaj ntshav ntoj siab? Puas xav hwj xwm kom koj lub plawv
noj gab nyob zoo? Koj tuaj yeem ua kom muaj yam txawv rau koj txoj
kev noj gab haus huv uas yog pib hnub no kiag! Siv peb cov peev
txheej los ghia rau koj txog txoj hau kev txo gis koj cov ntshav ntoj
siab thiab ua kom lub plawv noj gab nyob zoo dua qub tuaj.

Cov peev txheej txog kab mob ntshav gab zib

Koj puas muaj keeb kwm ntawm tsev neeg uas muaj cov mob ntshav
gab zib hom 2? Peb cov peev txheej rau kab mob ntshav gab zib tuaj
yeem pab koj kawm paub ntau ntxiv txog cov feem xyuam tseem
ceeb uas ua rau koj muaj kev pheej hmoo. Tsis tas li xwb, koj kuj
tseem yuav tuaj yeem kawm paub txog cov hauv kev xaiv ua lub negj
yam muaj kev noj gab nyob zoo txhawm rau txo koj txoj kev pheej
hmoo muaj cov kab mob ntshav gab zib hom 2 tau tib si thiab.

O
©
O
O

Lub tsev nyeem ntawv fab kev noj qab haus huv hauv online
Puas xav kawm paub ntau ntxiv? Peb muaj cov ntawv ghia txog
kev noj gab haus huv hais txog ntau lub ncauj lus los pab koj.
Mus saib www.calvivahealth.org hnub no kiag.

G

Cov ntaub ntawv ntawm no tsis yog npaj los hloov kev saib xyuas mob nkeeg los ntawm kws kho mob. Thov ua raws
nraim li koj tus kws kho mob cov lus ghia uas koj tus kws kho mob hais kom koj ua txhua lub sij hawm. Cov khoos kas
thiab cov kev pab cuam yuav muaj kev hloov pauv.

FLYOB3122HPO2 (6/24)

Hais txog rau kev pab, hu rau Feem Pab Cuam Rau Tswv Cuab tus xov tooj hu dawb
26 ntawm 1-888-893-1569 (TTY: 711), 24 teev hauv ib hnub, 7 hnub hauv ib lub lim tiam.


https://www.calvivahealth.org/
http://www.teladochealth.com
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Siv cov lus ghia no los pab ceeb toom qghia kom koj nco qab teem sij hawm rau cov kev mus
ntsib kws kho mob kom noj qab nyob zoo nrog koj tus kws kho mob saib xyuas tsev neeg.

Nco ntsoov nug thiab ua raws li kev saib xyuas thiab cov lus ghia los ntawm koj tus kws kho mob.
Tej kev hloov kho tshiab thiab kev hloov pauv feem ntau yuav tshwm sim los nrog cov lus ghia.

Cov ntaub ntawv ghia paub no tsis yog cov lus ghia fab kev kho mob thiab tsis piav ghia txog
kev pab them nqi kho mob. Thov tshuaj xyuas cov lus piav ghia txog koj cov txiaj ntsig rau txoj
phiaj xwm hais txog rau kev pab them nqi, cov kev txwv thiab cov kev zam.

txhawm rau pab ua kom koj nyob yam muaj kev noj gab haus huv
Hais txog rau cov lus ghia paub ntau ntxiv los sis cov lus ghia ntxaws ntxiv, mus saib www.calvivahealth.org los sis
hu rau tus nab npawb xov tooj hauv gab no. AV
&
CalViva Health cov tswv cuab:
» Cov Ntaub Ntawv Qhia Paub Txog Kev Kawm Txog Kev Noj Qab Haus Huv. Koj tuaj yeem tau txais cov
lus ghia pub dawb thiab cov ntaub ntawv ghia paub txog peb cov khoos kas txiav luam yeeb, tswj koj li
ceeb thawj thiab ntau yam ntxiv. Peb tuaj yeem pab koj ua lwm hom lus thiab lwm hom gauv ntaub ntawv
tau raws li kev thov.

* Rau cov ntaub ntawv ghia paub txog kev kawm txog kev noj qab haus huv los sis cov lus nug hais
txog koj txoj phiaj xwm Medi-Cal:
Tus xov tooj hu dawb 1-888-893-1569 (TTY: 711) 24 teev hauv ib hnub, 7 hnub hauv ib lub lim tiam.

Hais txog rau kev pab, hu rau Feem Pab Cuam Rau Tswv Cuab tus xov tooj hu dawb
28 ntawm 1-888-893-1569 (TTY: 711), 24 teev hauv ib hnub, 7 hnub hauv ib lub lim tiam.


http://www.calvivahealth.org
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Tshuaj tiv thaiv

kab mob

Thaum
yug los

Kev txhaj tshuaj tiv thaiv kab mob (txhaj tshuaj) raws li lus ghia
Teem sij hawm rau cov neeg muaj hnub nyoog 0 txog 6 xyoo'-2

Hnub nyoog (xam ua hli)

18

Hnub

19-23| 2-3 |4|

nyoog

(xam ua xyoo0)

Tus Kab Mob « 1koob tshuaj (thaum yug mus rau 7 lub hli) nyob ntawm ghov xwm
Respiratory Syncytial | txheej kev txhaj tshuaj tiv thaiv kab mob RSV leej niam.
Virus (RSV) « 1koob tshuaj (8 lub hli mus txog 19 lub hlis).
. Soj gab saib . . : :
Kab Mob Siab B : Soj gab saib ntxiv yog tias
ntxiv yo
), v V tias xa\B// tgu V xavtau

Tus Kas Mob Vais
Lav Uas Ua Rau
Raws Plab (RV)

« Xuv tshuaj nkaug 2 koob thaum muaj 2
thiab 4 lub hlis (Roatrix®)

« Xuv tshuaj nkaug 3 koob thaum muaj 2, 4,
thiab 6 lub hlis (RotaTeq®)

Mob Qa Fw;j Foob, Soj gab saib Soj gab saib
Mob Kab Xeb, \/ V \/ ntxiv yog tias \/ ntxiv yog tias V
Hnoos Ua Zaj (DTaP) xav tau xav tau
Kab Mob Soj gab g@v %22
Haemophilus v v v saib ntxiv v Soj gab saib ntxiv puasgmua'g
Influenzae hom b yog tias yog tias xav tau kev bh J
(Hib) xav tau N evphes
moo siab
, Cov pab
Kab mob nt v v v si% (rqw?fiv v Soj gab saib ntxiv pawg neeg
ab mob ntsws yog tias yog tias xav tau E:\?F;?]:Z‘Jj
xavtau hmoo siab
Kab Mob Tuag Tes Soj gab saib
Tuag Taw Uas Tsis \/ V V ntxiv yog tias \/
Ciaj Sia (IPV) xav tau
Txhua xyoo (txhaj 1
Kab mob khaub thuas 2 koob tshuaj tiv thaiv kab mob khaub thuas | los sis 2 koob), raws
(tau khaub thuas) ua ntej muaj hnub nyoog 2 xyoos li koj tus kws kho
mob hais ghia
CoVID 19 Txhaj 1 koob nce mus los sis raws li koj tus kws kho mob hais ghia
Cov pab
Ua Qhua Pias, Mob pawg neeg Soj gab saib
Qog, Ua Qoob uas muaj \/ ntxiv yog tias \/
(MMR) kev pheej xav tau
hmoo siab
. Soj gab saib ntxiv
Ua Qhua Dej (VAR) v yog tias xav tau v

Raws li koj tus kws kho
mob hais ghia, cov pab
pawg neeg uas muaj
kev pheej hmoo siab

Kab Mob Siab A

(HepA) 2 koob

Kab mob

meningococcal Cov pab pawg neeg uas muaj kev pheej hmoo siab

Soj gab saib ntxiv yog tias xav tau: Yog tias koj tus me nyuam tsis tau txhaj ib yam tshuaj twg nyob rau yav dhau los, ces nrog
lawv tus kws kho mob tham txog tias seb yuav coj lawv mus txhaj tshuaj li cas thiab thaum twg.

Cov pab pawg neeg uas muaj kev pheej hmoo siab: Yog tias koj los sis koj tus me nyuam muaj ib tug mob ces nug koj tus kws
kho mob ua ntej koj yuav txhaj tshuaj. Lawv yuav muab lus tawm tswv yim thiab lus ghia rau koj txog ghov uas zoo tshaj plaws.

Hais txog rau kev pab, hu rau Feem Pab Cuam Rau Tswv Cuab tus xov tooj hu dawb

ntawm 1-888-893-1569 (TTY: 711), 24 teev hauv ib hnub, 7 hnub hauv ib lub lim tiam. 29



Kev txhaj tshuaj tiv thaiv kab mob (txhaj tshuaj) raws li lus ghia
M Teem sij hawm rau cov neeg uas muaj hnub nyoog 7 txog 18 xyoo'-2

_ . Hnub nyoog (xam ua xyo0)
Thuajtvehav k@b mob - a0 e s

Mob Igab Xeb, Mob Qa Fwj Foob, Hnoos Soj qa'b saib ntxiv yog 1koob Soj qa.b saib ntxiv yog

Ua Zaj (Tdap) tias xav tau tias xav tau

Tus Kab Mob Tawv Nqaij Sib Kis Ntawm 9 koob uas yug tuaj yeem pib thaum muaj hnub nyoog | Soj gab saib ntxiv yog

Tib Neeg (HPV) 9 xy00s, thov ghia kom txhaj rau cov muaj 11-12 xyoos tias xav tau
Txhua xyoo

(1los sis 2 koob),

Kab mob khaub thuas (tau khaub thuas) raws li koj tus kws

Txhua xyoo (1 koob) hnub nyoog 9 xyoos nce mus

kho mob hais ghia

COVID 19 Txhaj 1 koob nce mus los sis raws li koj tus kws kho mob hais ghia
Kab mob ntsws Cov pab pawg neeg uas muaj kev pheej hmoo siab

Kab Mob Siab A (HepA) Soj gab saib ntxiv yog tias xav tau

Kab Mob Siab B (HepB) Soj gab saib ntxiv yog tias xav tau

g;b(mgl; Tuag Tes Tuag Taw Uas Tsis Ciaj Soj gab saib ntxiv yog tias xav tau

Ua Qhua Pias, Mob Qog, Ua Qoob (MMR) Soj gab saib ntxiv yog tias xav tau

Ua Qhua Dej (VAR) Soj gab saib ntxiv yog tias xav tau

Kab Mob Haemophilus Influenzae hom b (Hib) Cov pab pawg neeg uas muaj kev pheej hmoo siab

Soj gab saib ntxiv yog

Cov pab pawg neeg uas tias xav tau txhaj ib koob

Kab mob meningococcal muaj kev pheej hmoo siab 1koob loos ntxiv thaum muaj
hnub nyoog 16 xyoo
Kab Mob Meningococcal B Cov pab pawg neeg uas muaj kev pheej hmoo siab, cov hnub nyoog 10-18 xyoo

Cov kev tshuaj ntsuam xyuas mob (kev kuaj mob) uas ghia
M Teem sij hawm rau cov neeg uas muaj hnub nyoog 0 txog 18 xyoo'.2.3

Hnub nyoog (xam ua hli) (,t'a"r:,’?,:i?,g%)

~haumyug-s | 9 | @ | 5 | 8 | 193 | 50 | -1z |

Kev Pab Cuam

Kev tshuaj xyuas txog | Thaum yug, 3-5 hnub, Txhua

kev noj gab haus huv | thiab thaum muaj1, 2, Txhua 3 hlis 6 lub hii Txhua lub xyoo
txhua hnub 4, thiab 6 hli

L(;a’ukal;aj cov kua Kuaj thaum muaj hnub nyoog 12 hlis thiab 24 hlis los sis raws li koj tus kws kho mob hais ghia.
Kev mus ntsib kws Txhua 6-12 lub hlis (kev mus ntsib thawj zaug pib thaum tuaj thawj tug hniav
kho hniav thiab hnub nyoog 1 xyoos) los sis raws li koj tus kws kho hniav ghia

Kev siv tshuaj

fluoride ntxuav hniav Txhua 6 hli Raws li koj tus kws kho mob los sis kws kho hniav ghia

Kuaj xyuas thaum muaj hnub nyoog 4 thiab 12 hlis, thiab nyob rau lub sij

ﬁte:hls‘],aj xyuas lboz_&;uﬁéhﬁﬁsm hawm ua kev tshuaj xyuas txog kev noj gab haus huv txhua hnub
Yog tias muaj kev pheej hmoo siab los sis ua raws li koj tus kws kho mob ghia
Tus qauv ntsuas ghov Pib txij thaum muaj hnub nyoog 2
Lub cev hnyav (BMI) xyoo, kuaj BMI nyob rau lub sij hawm
mus kuaj mob li ib txwm

Soj gab saib ntxiv yog tias xav tau: Yog hais tias koj tsis tau txhaj koj koob tshuaj ces koj tuaj yeem nrog koj tus kws kho
mob tham txog tias seb yuav txhaj koob tshuaj no thaum twg thiab li cas.

Cov pab pawg neeg uas muaj kev pheej hmoo siab: Yog tias koj los sis koj tus me nyuam muaj ib tug mob ces nug koj tus kws
kho mob ua ntej koj yuav txhaj tshuaj. Lawv yuav muab lus tawm tswv yim thiab lus ghia rau koj txog ghov uas zoo tshaj plaws.
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Tshuaj tiv thaiv kab mob

Kev txhaj tshuaj tiv thaiv kab mob (txhaj tshuaj) raws li lus ghia
Teem sij hawm rau cov neeg nto hnub nyoog!-?

Hnub nyoog (xam ua xyoo)

COVID 19

Tshuaj tiv thaiv txhaj tshiab 1 koob nce mus (Tus Tshuaj 2023-2024)

Mob Kab Xeb, Mob Qa Fwj Foob, Hnoos
Ua Zaj (Td/Tdap)

« 1 koob tshuaj tiv thaiv Tdap, tom gab ntawd ces txhaj koob tshuaj loos Td
los sis Tdap txhua 10 xyoo

« 1koob tshuaj tiv thaiv Tdap txhua zaus uas cev xeeb tub - 1 koob tshuaj
tiv thaiv Td/Tdap rau kev kho ghov txhab

Tus Kab Mob Tawv Nqaij Sib Kis Ntawm
Tib Neeg (HPV)

2 los sis 3
koob tshuaj
raws li lub | Yog tias muaj
hnub nyoog kev pheej
thaum txhaj hmoo siab
tshuaj tiv los sis ua
thaiv kab raws li koj tus
mob thawj | kws kho mob
zaug los sis ghia
muaj mob
thawj zaug

Ua Qhua Dej (VAR)

2 koob tshuaj (Yog tias yug
nyob rau xyoo 1980 los sis
tom gab ntawd)

Raws li koj tus kws kho mob hais ghia

Kab Mob Sawv Pob Sawv Hlwv

Yog tias muaj kev pheej hmoo
siab los sis ua raws li koj tus
kws kho mob ghia

2 koob tshuaj tiv thaiv RZV pib thaum muaj
hnub nyoog 50

Ua Qhua Pias, Mob Qog, Ua Qoob (MMR)

1 los sis 2 koob los sis raws li koj tus kws kho mob hais ghia
(Yog tias yug nyob rau xyoo 1957 los sis tom gab ntawd)

Kab mob khaub thuas (tau khaub thuas)

Txhua lub xyoo

Kab mob ntsws (PPSV 23 los sis PCV 13)

Yog tias muaj kev pheej hmoo siab los sis raws li koj tus kws

kho mob ghia 1 koob

Kab Mob Siab A (HepA)

Yog tias tsis tau txhaj tshuaj tiv thaiv txwm los sis yog tias muaj kev pheej
hmoo siab 2, 3, los sis 4 koob uas yog saib raws li cov tshuaj tiv thaiv
los sis raws li koj tus kws kho mob ghia

Kab Mob Siab B (HepB)

Saib raws li tus mob yog hais
tias muaj kev pheej hmoo
siab, los sis raws li koj tus

kws kho mob ghia

92, 3, los sis 4 koob uas yog saib raws li cov
tshuaj tiv thaiv, los sis raws li koj tus kws kho
mob ghia

Kab Mob Haemophilus Influenzae
hom b (Hib)

1 los sis 3 koob uas yog saib raws li tus mob, yog hais tias muaj kev pheej
hmoo siab, los sis raws li koj tus kws kho mob ghia

Kab Mob Meningococcal A, C, W, Y

1 los sis 2 koob uas yog saib raws li cov tshuaj tiv thaiv, los sis raws li koj tus
kws kho mob ghia

Kab Mob Meningococcal B

2 los sis 3 koob uas yog saib raws li cov tshuaj tiv thaiv, yog hais tias muaj
kev pheej hmoo siab, los sis raws li koj tus kws kho mob ghia

Cov pab pawg neeg uas muaj kev pheej hmoo siab: Yog tias koj xub mus kuaj mob nrog koj tus kws kho mob ua ntej koj
yuav txhaj ib hom tshuaj twg. Lawv yuav muab lus tawm tswv yim thiab lus ghia rau koj txog ghov uas zoo tshaj plaws.

Hais txog rau kev pab, hu rau Feem Pab Cuam Rau Tswv Cuab tus xov tooj hu dawb
ntawm 1-888-893-1569 (TTY: 711), 24 teev hauv ib hnub, 7 hnub hauv ib lub lim tiam. 31




Cov kev tshuaj ntsuam xyuas mob (kuaj mob) uas ghia
Teem sij hawm rau cov neeg nto hnub nyoog!-2.4

Hnub nyoog (xam ua xyoo0)
Kev Pab Cuam 19-39 40-64 65 Xyoos rov sauv

Kev tshuaj xyuas txog kev noj
gab haus huv txhua hnub
Kev kuaj ntshav ntoj txhawm

P

Txhua lub xyoo

rau tshuaj xyuas kab mob Txhua 1-2 xyoos

ntshav siab

Tus gauv ntsuas ghov lub cev

hnyav (BMI) txhawm rau kuaj Kuaj xyuas thaum lub sij hawm mus kuaj mob li ib txwm

xyuas kev rog

Cov lus ghia nthuav dav rau cov hnub nyoog 20-65 xyoo:
 Cov neeg laus uas hlua dua txhua 5 lub xyoos
« Cov txiv neej hnub nyoog 45-65 txhua 1-2 xyoos Txhua lub xyoo
« Cov poj niam hnub nyoog 55-65 txhua 1-2 xyoos
 Raws li koj tus kws kho mob hais ghia.

Kev tshuaj ntsuam xyuas cov roj
cholesterol txhawm rau tshuaj
xyuas cov roj nyob rau hauv
cov ntshav

Kev tshuaj ntsuam xyuas Mob
Khees Xaws Hnyuv Laus thiab
Rooj Qhov Quav txhawm rau
kuaj xyuas kab mob khees xaws
hnyuv laus thiab rooj ghov quav
Kaus hniav Txhua 6 lub hli los sis raws li koj tus kws kho hniav hais ghia
Kev tshuaj ntsuam xyuas cov
piam thaj txhawm rau kuaj xyuas
cov piam thaj hauv cov ntshav

« Rau cov hnub nyoog 40-44, raws li koj tus kws kho mob ghia.

« Pib thaum muaj hnub nyoog 45 xyoos, nrog koj tus kws
kho mob tham txog tias seb yuav mus kuaj tuab npaum
li cas thiab yuav mus kuaj dab tsi

Kuaj xyuas yog tias muaj

kev pheej hmoo siab Txhua 3 xyoos los sis raws li koj tus kws kho mob hais ghia

« Kev tshuaj ntsuam xyuas tib zaug, rov kuaj dua yog hais
tias muaj kev pheej hmoo siab los sis raws li koj tus kws
kho mob hais ghia.

« Yog tias cev xeeb tub, tshuaj ntsuam xyuas kev kis kab
mob HIV.

Tshuaj ntsuam xyuas yog tias muaj kev pheej hmoo siab os sis raws li koj tus kws kho

mob hais ghia

Kab Mob Siab C Tshuaj ntsuam xyuas thaum muaj 18-79 xyoos los sis raws li koj tus kws kho mob hais ghia

7/ R :

Kab Mob Txov Tib Neeg Cov
Kuab Tiv Thaiv Lub Cev (HIV)

Raws li koj tus kws kho
mob hais ghia

Kab Mob Siab B

Hais txog rau kev pab, hu rau Feem Pab Cuam Rau Tswv Cuab tus xov tooj hu dawb
32 ntawm 1-888-893-1569 (TTY: 711), 24 teev hauv ib hnub, 7 hnub hauv ib lub lim tiam.



Cov kev tshuaj ntsuam xyuas mob (kuaj mob) uas ghia
Teem sij hawm rau cov neeg nto hnub nyoog!-2.4

L

Hnub nyoog (xam ua xyoo)
Kev Pab Cuam

Kev Tshuaj Ntsuam Xyuas Ntxiv rau Cov Poj Niam

Kev kuaj poj niam tsev me nyuam | Rau cov poj niam cev tsis xeeb tub uas yuav muaj kev

uas yog siv kev kuaj Pap txhawm | sib deev:

rau kuaj xyuas kab mob khees « pib thaum muaj hnub nyoog 21-29 xyoos, tshuaj

Xaws ncauj tsev me nyuam ntsuam xyuas txhua 3 xyoos los ntawm kev kuaj PAP

« thaum hnub nyoog 30-65, tshuaj ntsuam xyuas txhua 3
Xy0os nrog PAP (0s sis tshuaj ntsuam txhua 5 xyoos nrog
HPV los sis PAP/HPV los sis raws li koj tus kws kho mob ghia

Kev kuaj mammogram txhawm Tshuaj xyuas txhua xyoo pib
rau kuaj kab mob khees xaws mis | txij thaum muaj hnub nyoog
35 xyoo0s yog tias muaj kev
pheej hmoo siab raws li koj
tus kws kho mob ghia

Raws li koj tus kws kho
mob hais ghia

Txhua 2 xyoos los sis raws li kev pheej hmoo raws li koj
tus kws kho mob ghia

Kev kuaj lub mis los ntawm tus
kws kho mob

Kev kuaj lub mis los ntawm tus
kheej/kev kawm kom paub txog
tus kheej lub mis txhawm rau Txhua hli
tshuaj xyuas cov kev hloov pauv
hauv lub mis

Kev tshuaj ntsuam xyuas txog

Txhua 1-3 xyoos Txhua lub xyoo

« Yog tias muaj kev sib deev, ces pib tshuaj ntsuam xyuas thaum muaj hnub nyoog 24
kab mob kas cees Chlamydia xy0o0s los sis hluas dua ntawd. Qhov no suav nrog cov poj niam cev xeeb tub.

los sis Gonorrhea txhawm rau « Yog tias muaj kev sib daj sib deev, yuav tsum tau tshuaj ntsuam xyuas thaum hnub
tshuaj xyuas cov kab mob sib kis | nyoog 25 xyoo thiab laus dua yog tias koj muaj kev pheej hmoo rau kev kis kab mob.
los ntawm kev sib deev Qhov no suav nrog cov poj niam cev xeeb tub.

Kev tshuaj ntsuam xyuas
uas yog saib raws li kev v 4
pheej hmoo

Kev kuaj ghov tuab ntawm pob
txha txhawm rau
tshuaj xyuas pob txhab puas

Kev Tshuaj Ntsuam Xyuas Ntxiv rau Cov Txiv Neej

Kev siv tshuab hluav taws xob
los tsom saib cheeb tsam plab
mog txhawm rau kuaj xyuas mob
hlab ntshav tawg rau raj ntshav
liab ntu ntawm plab hnyuv (kev
mob ua rau hlab ntsha o raws
cheeb tsam ntawm plab)

Ib zaug, rau cov txiv neej
uas muaj hnub nyoog 65-
75 xyoo uas ib txwm haus
luam yeeb los sis muaj kev

pheej hmoo

Hais txog rau kev pab, hu rau Feem Pab Cuam Rau Tswv Cuab tus xov tooj hu dawb
ntawm 1-888-893-1569 (TTY: 711), 24 teev hauv ib hnub, 7 hnub hauv ib lub lim tiam. 33




1Tej zaum cov lus ghia no yuav muaj kev hloov pauv. Thov nrog koj tus kws kho mob tham.

2 Tus kws kho mob yuav tsum ua raws li cov phaum lus ghia uas tsim nyog thiab cov lus ghia tshiab tam sim no los ntawm
Lub Chaw Tuav Tswj thiab Tiv Thaiv Kab Mob (CDC), Teb Chaws Mes Kas Pawg Neeg Ua Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Kev
Pab Cuam Kev Tiv Thaiv Kab Mob (USPSTF), thiab Mes Kas Lub Tsev Kawm Kho Mob txog Me Nyuam Yaus (AAP).

3 Cov kev kuaj mob li ib txwm, kev pab sab laj thiab kev kawm paub rau cov me nyuam yaus thiab cov tub ntxhais
hluas yuav tsum suav nrog kev ntsuas txog ghov siab, ghov muaj ceeb thawj thiab ntshav ntoj ntawm tus neeg mob.
Tsis tas li ntawd, cov kev tshuaj xyuas kuj tseem yuav suav nrog tus gauv ntsuas ghov lub cev hnyav (BMI), ua ke
nrog kev kuaj ghov muag thiab pob ntseg. Kev pab sab laj thiab kev kawm paub yuav suav nrog, tab sis tsis txwv rau:

« Kev npaj phiaj xwm tiv thaiv kev
xeeb me nyuam/kev npaj kom muaj
me nyuam sib

« Kev mob hnyav lub plawv txij thaum
yug los, kev noj gab haus huv
ntawm lub plawv

e Kev kho hniav

« Kev kuaj txog fab kev loj hlob/tus
CWj pwm

Kev tiv thaiv kev raug mob/kev ua
phem

Kev mob puas siab puas ntsws,
piv txwv li kev mob ntxhov
siab/kev noj zaub mov

Kev caiv zaub mov noj/kev qoj ib ce

tawm dag zog
Kev tshuaj ntsuam xyuas cov kab

mob sib kis los ntawm kev sib deev

(STI) thiab HIV

 Kev quav yeeb quav tshuaj, piv txwv
li kev tiv thaiv kev quav dej cawv
thiab yeeb tshuaj

« Txhawm rau txiav luam yeeb

« Kev tshuaj ntsuam xyuas kab mob
ntsws ghuav (TB)

 Kev tswj kev muaj ceeb thawj

4 Kev kuaj mob li ib txwm, kev pab sab laj thiab kev muab kev kawm paub rau cov neeg nto hnub nyoog yuav tsum
suav nrog kev ntsuas txog tus neeg mob ghov siab, ghov ceeb thawj, ntshav siab, tus gauv ntsuas ghov lub cev
hnyav (BMI), kev kuaj ghov muag thiab pob ntseg, kev mob nyuaj siab, thiab kev tshuaj ntsuam xyuas kev quav dej
cawv los sis yeeb tshuaj. Cov lus ghia yuav sib txawv mus raws li keeb kwm thiab kev pheej hmoo. Kev pab sab laj
thiab kev kawm paub yuav tuaj yeem muaj xws li:

« Kev tshuaj ntsuam xyuas kab mob
khees xaws, piv txwv li kev tshuaj
ntsuam xyuas kab mob khees xaws
ntsws thiab kev ntsuam xyuas kev
pheej hmoo txog BRCA

« Kev tiv thaiv kev xeeb me
nyuam/kev xeeb me nyuam

e Kev kho hniav

 Kev Tiv Thaiv Yeeb Tshuaj/Kev Txiav
Yeeb Tshuaj

 Kev npaj phiaj xwm kom muaj
me nyuam sib

Kev noj gab haus huv ntawm

lub plawy, kev siv tshuab hluav
taws xob tshuaj ntsuam xyuas lub
plawv (ECG)

Kev tiv thaiv kev raug mob/kev ua
phem

Kev npaj ua ib leej niam

Cov poj niam laus uas tsis coj
khaub ncaws lawm

Kev mob puas siab puas ntsws,
piv txwv li kev mob ntxhov
siab/kev noj zaub mov

Kev caiv zaub mov noj/kev qoj ib
ce tawm dag zog

« Cov kev coj ua fab kev sib daj sib
deev, cov kab mob sib kis los ntawm
kev sib deev (STI) thiab kev tshuaj
ntsuam xyuas tus kab mob HIV

« Kev quav yeeb quav tshuaj, piv txwv
li kev tiv thaiv kev quav dej cawv
thiab yeeb tshuaj

» Txhawm rau txiav luam yeeb

« Kev tshuaj ntsuam xyuas kab mob
ntsws ghuav (TB)

« Kev tswj kev muaj ceeb thawj

Cov ntaub ntawv no tsis yog muab los hloov kev saib xyuas kho mob. Thov ua raws nraim li koj tus kws kho mob cov
lus ghia txhua lub sij hawm. Cov khoos kas thiab cov kev pab cuam yuav muaj kev hloov pauv.
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Hais txog rau kev pab, hu rau Feem Pab Cuam Rau Tswv Cuab tus xov tooj hu dawb
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ntawm 1-888-893-1569 (TTY: 711), 24 teev hauv ib hnub, 7 hnub hauv ib lub lim tiam.



Thov siv lub hnab ntim ntawv sau tias “Health Information Form” los xa koj Daim Foos Sau Cov Ntaub Ntawv Kho Mob.
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CalViva Health ua raws li Lub Lav thiab Tsoom Hwv Teb Chaws cov cai lij choj fab cai pej xeem
uas cuam tshuam thiab tsis muaj kev ntxub ntxaug, ciav cais tib neeg los sis coj rau lawv yam
sib txawv vim yog hom neeg, xim tawv nqaij, lub teb chaws yug, hnub nyoog, kev xiam oob ghab
fab lub hlwb, kev xiam oob ghab fab lub cev, poj niam los txiv neej (suav nrog kev xeeb tub, cov
yam ntxwv fab poj niam los txiv neej, kev nyiam fab kev sib deev, thiab kev txheeb ghia tias yog
poj niam los txiv neej), kev ntseeg dab ghuas, caj ces, kev txheeb ghia tias yog haiv neeg tsawg,
kev muaj mob, cov ntaub ntawv caj ces, kev muaj txij nkawm, los sis poj niam los txiv neej.

CalViva Health:

e Muab kev pab dawb thiab kev pab cuam rau cov neeg xiam oob ghab kom lawv tuaj yeem
sib txuas lus nrog peb tau yam muaj txiaj ntsig zoo, xws li:

e Cov neeg txhais lus piav tes uas paub tsim nyog

e Cov ntaub ntawv sau ua lwm hom gauv ntaub ntawv (luam ua tus ntawv loj, kaw
suab lus, cov qauv ntaub ntawv es lev thaus niv uas tuaj yeem nkag mus siv tau,
lwm hom qauv ntaub ntawv)

e Muab kev pab txhais lus pub dawb rau cov neeg uas nws hom lus hais tas li tsis yog
Lus AsKkiv, xws li:

e Cov neeg txhais lus uas paub tsim nyog
e Cov ntaub ntawv uas sau ua lwm hom lus

e Yog hais tias koj xav tau cov kev pab cuam no, tiv tauj rau CalViva Health ntawm
1-888-893-1569 (TTY: 711), 24 hauv ib hnub, 7 hnub hauv ib lub lim tiam, 365 hnub
hauv ib lub xyoos.

Thaum koj thov txog, peb yuav tuaj yeem muab tsab ntawv no rau koj ua ntawv xuas, luam ua
tus ntawv loj, kaw suab rau hauv kab xev, los sis cov gauv ntaub ntawv es lev thaus niv. Txhawm
rau kom tau txais daim ntawv theej ua ib hom twg ntawm cov qauv ntaub ntawv kev xaiv no, thov
hu los sis sau ntawv mus rau: CalViva Health 7625 N. Palm Ave. Suite 109, Fresno, CA 93711,
1-888-893-1569 (TTY/TDD 711) txhawm rau siv California Relay Service.

Yog tias koj ntseeg tias CalViva Health tsis muab cov kev pab cuam no los sis muaj kev ntxub
ntxaug mus rau lwm txoj hau kev uas yog saib raws li hom neeg, xim tawv nqaij, lub teb chaws
yug, hnub nyoog, kev xiam oob ghab, los sis poj niam los txiv neej (suav nrog kev xeeb tub, cov
yam ntxwv fab poj niam los txiv neej, kev nyiam fab kev sib deev, thiab kev txheeb ghia tias yog
poj niam los txiv neej), ces koj tuaj yeem ua ntawv hais kev tsis txaus siab mus rau CalViva Health
Feem Pab Cuam Tswv Cuab tau. Koj tuaj yeem sau ntawv hais kev tsis txaus siab tau los ntawm
kev hu xov tooj, sau ua ntaub ntawv, tus kheej mus kiag, los sis hauv es lev thaus niv:

e Los ntawm kev hu xov tooj: Tiv tauj rau peb tau 24 teev hauv ib hnub, 7 hnub hauv ib lub lim
tiam los ntawm kev hu rau 1-888-893-1569. Los sis, yog hais tias koj tsis hnov lus zoo los sis
hais tsis tau lus zoo, thov hu rau (TTY/TDD 711) txhawm rau siv California Relay Service

e Kev sau ua ntaub ntawv: Sau daim foos hais kev tsis txaus siab los sis sau ib tsab ntawv
thiab muab xa mus rau: CalViva Health Member Appeals and Grievances Department,

P.O. Box 10348, Van Nuys, CA 91410-0348.
Fev: 1-877-831-6019

e Tus kheej mus kiag: Mus ntsib kiag koj tus kws kho mob lub chaw ua hauj lwm los sis

CalViva Health thiab hais tias koj xav ua ntawv hais kev tsis txaus siab.

e Hauv es lev thaus niv: Mus saib CalViva Health tus vev xaib ntawm www.CaIVivaHeaIth.orq.37
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http://www.CalVivaHealth.org

Tsis tas li xwb, koj kuj tseem tuaj yeem ua daim ntawv hais kev tsis txaus siab fab cai pej xeem
mus rau California Feem Hauj Lwm Saib Xyuas Kev Pab Cuam Kev Saib Xyuas Kho Mob,

Lub Chaw Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Cai Pej Xeem tau tib si thiab los ntawm kev hu xov tooj,
sau ntawv los sis hauv es lev thaus niv:

e Los ntawm kev hu xov tooj: Hu rau 1-916-440-7370. Yog hais tias koj tsis hnov lus zoo los sis
hais tsis tau lus zoo, thov hu rau 711.

e Kev sau ua ntaub ntawv: Sau daim foos hais kev tsis txaus siab los sis sau ib tsab ntawv thiab
muab xa mus rau Deputy Director, Office of Civil Rights, Department of Health Care Services,
Office of Civil Rights, P.O. Box 997413, MS 0009, Sacramento, CA 95899-7413.

Cov foos sau hais kev tsis txaus siab yog muaj nyob rau ntawm
http://www.dhcs.ca.gov/Pages/Language Access.aspx

e Hauv es lev thaus niv: Xa ib tsab email mus rau CivilRights@dhcs.ca.gov

Tsis tas li xwb, koj kuj tseem tuaj yeem ua daim ntawv hais kev tsis txaus siab fab cai pej xeem
mus rau Teb Chaws Meskas Feem Hauj Lwm Saib Xyuas Kev Pab Cuam Kev Saib Xyuas Kho
Mob, Lub Chaw Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Cai Pej Xeem, tau hauv es lev thaus niv dhau los
ntawm Lub Chaw Hauj Lwm Saib Xyuas Cov Cai Pej Xeem Lub Qhov Rooj Vev Xaib Rau Kev
Hais Kev Tsis Txaus Siab, uas muaj nyob ntawm https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf,
los sis los ntawm kev xa ntawv los sis hu xov tooj ntawm:

U.S. Department of Health and Human Services
200 Independence Avenue, SW

Room 509F, HHH Building

Washington, D.C. 20201

1-800-368-1019, 1-800-537-7697 (TDD)

Cov foos sau hais kev tsis txaus siab yog muaj nyob ntawm
https://www.hhs.gov/ocr/complaints/index.html.

Tsab ntawv ceeb toom no yog muaj nyob rau hauv CalViva Health tus vev xaib:
https://www.calvivahealth.org/nondiscrimination-notice/
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English: If you, or someone you are helping, need language services, call Toll-Free
1-888-893-1569 (TTY: 711). Aids and services for people with disabilities, like documents in
braille, accessible PDF and large print, are also available. These services are at no cost to you.

A1 Jaails ¢y galll cllaxad) e J sanll 8 3o bl ) dalay caine Ly o 585 (i o sl el i€ 13 :Arabic
(2 Ay sl atiusall Sl ABle Y (5 5 (alai lerdl s Clae Ll 1-888-893-1569 (TTY: 711) (el
il 485 5y el o3 5 Ll 58 s 6 Sl deall g clgall J s sl Sy ) (PDF) &) sl il

Armenian: Bpt nnip Jud nplk dklp, nid nnip ogunid bp, niukb (Equljut ogim pjut
Junhp, quuquhwptp wuy&wn 1-888-893-1569 (TTY" 711) hkpwjunuwhwdwpny:
Zupdwbnuuni pynit ntibignn duppjuig hwdwp hwuwttjh i oqunipinit b
Swnuynipynilikp, hisubu ophtiwly ppbyny thwunwpnphp, twwnskih PDF b uks
nyugpnipjudp hwunwpnphp: Uju swnuympinibtbbpp dkq hwdwup widdwp Gu:

Cambodian: {JEUSIBHA USIMMIMBUHARNAGH FimBonigRmean gugininisl
B GIUGINWATY 1-888-893-1569 (TTv: 711) 1 HGW SMIAINAYIEH IAEUES )
Ami 60 AraniHEREREUSAgmI por UMBIDAUESARAMI Sinman
{AsHmiG Y ApinSR UGSt iwhnyuis:S st sAnmy I UHMS Y

Chinese: WIS B IEAETE B N T 205 SRS, 159 EH 1-888-893-1569 (TTY: 711).
AT PR ) B N R Bh AR S5, BN 0. JokEis PDF AR FRRCCRY o IX S8R 4%
T ok I,

O8l 8 kel b cala () lead 4y 5L 280 S gl 434S 5 K8 8 b Lk S :Farsi
sdn Gl iy ba LSl aiile Jlead 5 oSS 3,80 (ulai 1-888-893-1569 (TTY: 711)
Caudila aal oA Lad (o) o sl ia claad ol Cand daa ye JlE Y glaa o) 0 _)gdgw_f.ua PDF

Hindi: Ifa 30ert, a1 fSreert 3110 Hae owt R 38, e AT =1fRY, O 39 Tt Hi F6k TT hiet bt
1-888-893-1569 (TTY: 711) | foshaiint @Y o AT Teridm ST Yamy, S et fAf 3 e, getd PDF 3T
T e a1t gEare, off Sucrsy €1 3 VT 3ues Ty qord Sucy B

Hmong: Yog hais tias koj, los sis ib tus neeg twg uas koj tab tom pab nws, xav tau cov kev pab
cuam txhais lus, hu rau Tus Xov Tooj Hu Dawb 1-888-893-1569 (TTY: 711). Tsis tas li ntawd,

peb kuj tseem muaj cov khoom siv pab thiab cov kev pab cuam rau cov neeg xiam oob ghab tib
si, xws li cov ntaub ntawv su uas cov neeg tsis pom kev siv tau, cov ntaub ntawv PDF uas tuaj
yeem nkag cuag tau yooj yim thiab cov ntaub ntawv luam tawm uas pom tus niam ntawv loj.
Cov kev pab cuam no yog muaj pab yam tsis xam nqi dab tsi rau koj them li.

Japanese: CHE FIEICEHEN Y R— L TWAIANEE S —ERERELT 15
BlE. F—=IL T —%5 A F7)L1-888-893-1569 (TTY:711) [ZHERILEDHELLFEELY,
BE, T TILPDF, KEFLHE, BRALVOHLZAD=-ODMHE - b —EX£ T
AELTWEYT, oD —EXRIFIEHTIRESIATVET,

Korean: 73} == F8}7F B9 9= Fo] olo] Au]2a7) HesA A= A3}
1-888-893-1569 (TTY: 711)H & & A3 FHA| 2. Foll7} = EE5clAl Bx A5 9
Aul (o Hzp, AA 2 73 poF 2t ShA) o1 Al FH U T

o] qHlA= FEE 0835 %‘?%S o
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Laotian: fjanay, § gnﬁn?mﬁg&‘zh%ﬁﬁgéam@‘a, A99gnavdanaucduaga, tnmacitnws
1-888-893-1569 (TTY: 711). usniju, woncSadglsdsnaugoucdie «as nauddnausady
SuiinauSntios, (Bu onsguCUUUS K (braille) Sa8uiunavsn, consgau PDF figauan
Sacfiotligsnon was onsgaudiuesmanlme. naudSnaucgabciubisgeacdsnautneiiticge
09e09.

Mien: Da’faanh Meih, Fai Heuc Meih Haih Tengx, Oix help Janx-kaeqv waac gong, Heuc
Bieqcll-Free 1-888-893-1569 (TTY: 711). Jomc Caux gong Bun Yangh mienh Caux mv fungc,

Oix dimc in braille, dongh eix PDF Caux Bunh Fiev, Haih yaac kungx nyei. Deix gong Haih
buatc Yietc liuz maiv jaax-zinh Bieqc Meih.

Punjabi: 7 3T, 7 f7H & 3l HeT 99 9J J, § 7 A< & Agd3 J, 3
1-888-893- 1569(TTY 711) 3 B FI| MUIH B BE AT W3 A, A< fa g9 <9
TH3=H, UJoudl PDF W3 T3 fije, & Gusyy ga) fog AT T3 3¢ He3 Ia|

Russian: Ecniv Bam MM YeNnoBeKY, KOTOPOMY Bbl MOMOraeTe, He0H6X0AMMbI YCAYTrM NepeBosa,
3BOHUTE Ha becnnaTHyto AnHUo 1-888-893-1569 (TTY: 711). Kpome Toro, Mmbl npeaocTaBisem
MaTepuanbl U YCNYrn ANa Ntogen ¢ orpaHUYeHHbIMM BO3MOXKHOCTAMM, HaNpUMep AOKYMEHTbI
B cneumanbHom ¢opmaTe PDF, HaneyaTaHHble KpynHbIM WpudTom unm wpudtom bpanna. 3tn
ycnyrm npegocrtasnatotca 6ecnnatHo.

Spanish: Si usted o la persona a quien ayuda necesita servicios de idiomas, comuniquese al
numero gratuito 1-888-893-1569 (TTY: 711). También hay herramientas y servicios disponibles
para personas con discapacidad, como documentos en braille, en letra grande y en archivos
PDF accesibles. Estos servicios no tienen ningln costo para usted.

Tagalog: Kung ikaw o ang taong tinutulungan mo ay kailangan ng tulong sa mga serbisyo sa
wika, tumawag nang Walang Bayad sa 1-888-893-1569 (TTY: 711). Makakakuha rin ng mga
tulong at serbisyo para sa mga taong may mga kapansanan, tulad ng mga dokumentong nasa
braille, naa-access na PDF at malaking print. Wala kang babayaran para sa mga serbisyong ito.

Thai: vnnAMzaAuina2t&a 629N UINTTAI UM TnsuuyluiRaAsssuiian
U3n15 1-888-893-1569 (TTY: 711) uananniideiinnuzhanlauazusnsd usugnunnanIw
LU Llan&TansLUsaa, PDF Mandv'le, wagtangsniuwauialva usnisiuaniluien
TaAadwiuaa

Ukrainian: ko Bam abo ntoauHi, AKin BU gonomaraere, NoTpibHi nocayru nepeknaay,
TenedoHyinTe Ha 6e3KOLWTOBHY AiHito 1-888-893-1569 (TTY: 711). Mu TakoX HagaEMO
mMmaTepiann Ta NOCNAyru ANnA noaen 3 06MexKeHMMU MOXKINBOCTAMM, AK-OT LLOKYMEHTU B
cneuianbHoMy popmarti PDF, HagpyKoBaHi BeAMKUM WpudTom 4m wpmudtom bpaiina.

Li nocnyru ans Bac 6€3KOLUTOBHI.

Vietnamese: Néu quy vi hodc ai d6 ma quy vi dang gitip d& can dich vu ngdn ngit, hdy goi S&
mién phi 1-888-893-1569 (TTY: 711). Ching t5i cling c6 san cac tro gitp va dich vu danh cho
ngudi khuyét tat, nhuw tai liéu dang chit néi braille, ban in khd 1&n va PDF c¢6 thé tiép can duoc.
Quy vi dwoc nhan cac dich vu nay mién phi.












Hais txog rau cov ntaub ntawv ghia paub ntau ntxiv,

thov tiv tauj rau:
CalViva Health

7625 N. Palm Ave
Suite #109

Fresno, CA 93711

Feem Pab Cuam Rau Tswv Cuab
Tus xov tooj hu dawb 1-888-893-1569 (TTY: 711)
924 teev hauv ib hnub, 7 hnub hauv ib lub lim tiam

Feem Saib Xyuas Kev Sau Npe Nkag

Tus xov tooj hu dawb 1-877-618-0903 (TTY: 711)

Hnub Monday-Hnub Friday, 7:30 teev sawv ntxov-6 teev tsaus ntuj.
Raws Lub Sij Hawm Pacific

www.calvivahealth.org
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Zoo siab
tos txais tos
los rau koj txoj

phiaj xwm
CalViva Health
Medi-Cal!
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